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Bogotá D.C.; 9 de febrero de 2024 
 
Doctor 
ADALBERTO  MACHADO AMADOR 
Subsecretario de Despacho  
Comisión Segunda Permanente de Gobierno  
secretariageneral@concejobogota.gov.co   
comisiondegobierno@concejobogota.gov.co 
Calle 36 No 28A-41  
Ciudad 
   
Asunto: Respuesta Proposición No 254 – Radicado Concejo de Bogotá No. 2024EE1730, 
Radicado Subred SISSCO-2024-CE-002143 del 01/02/2024. 
 
 
Cordial Saludo,  
 
En atención al requerimiento del asunto dentro de la proposición No. 254 cuyo tema es 
“REALIDAD DE LA SALUD MENTAL EN BOGOTA”, aprobada en sesión el día 
veintinueve (29) de enero de 2024 presentada por los Honorables Concejales Oscar 
Ramirez Vahos, Daniel Briceño Montes, Diana Diago Guaqueta, Sandra Forero Ramirez, 
Julián Uscategui Pastrana, Humberto Amín Martelo, Andres Barrios Bernal, la Subred 
Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E., damos respuesta en los siguientes 
términos a los puntos respecto de los cuales la entidad es competente: 
  
Cuestionario: 

  
1.  Con respecto al estándar internacional de 20 psicólogos y 10 psiquiatras por cada 

100 mil habitantes, sírvase informar:   
 

a. ¿Con respecto a este estándar, ¿cómo se encuentra Bogotá? 
 

Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar que a pesar que dentro de nuestro 
equipo de profesionales contamos con Psicólogos y Psiquiatras, no somos competentes para 
dar respuesta a este interrogante. 
 

b. ¿Tiene la SDS un plan de acción para lograr el estándar internacional? 
 

Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar que de acuerdo con el Plan de 
acción que se ha venido liderando desde la Secretaría de Salud de la mano de las Subredes, 
este plan sigue insistiendo en la necesidad de adoptar un enfoque que abarque toda la vida y 
en aplicar medidas para promover la salud mental y el bienestar de todos, prevenir los 
problemas de salud mental entre las personas de riesgo y garantizar la cobertura universal de 
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la atención a la salud mental. 
 

c. ¿Cuál es el horizonte de tiempo para que Bogotá cumpla el estándar? 
d. ¿Qué inversiones se han hecho al respecto? 
 

Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar que no somos competentes para 
dar respuesta a estos interrogantes. 

  
2.   ¿Cuenta Bogotá con un Observatorio de Salud Mental? En caso de una respuesta 

negativa, sírvase informar si para la ciudad se tiene planteado la implementación 
del Observatorio de Salud Mental.   

  
Respuesta: Desde la Subred Centro Oriente E.S.E. – Dirección de Gestión Integral de 
Riesgo, se tiene conocimiento que actualmente Colombia cuenta con el Observatorio 
Nacional de Convivencia Social y Salud Mental – ONSM siendo la instancia encargada de 
recolectar, analizar, consolidar y proveer información suficiente, confiable y oportuna sobre 
la situación de la Convivencia Social y Mental, y así proporcionar evidencia para tomar 
decisiones a nivel nacional y territorial en políticas, planes y programas, de forma que 
impacten favorablemente en la situación de la población con problemas y trastornos 
mentales, consumo de sustancias psicoactivas y epilepsia. Este observatorio, sirve como 
insumo para identificar necesidades, gestionar el conocimiento y tomar decisiones en salud 
a nivel nacional, se encuentra bajo la directriz del Ministerio de Salud y Protección Social. 

  
Para el Distrito Capital, se encuentra dispuesta la plataforma SaluData, la cual brinda 
información abierta en salud de la Secretaría Distrital de Salud y las Subredes. Igualmente, 
le permite a la ciudadanía interactuar y conocer de manera sencilla, así como ordenada: 
información, recursos y servicios, que le proporcionan evidencia para la apropiación de 
conductas saludables en la comunidad. Siendo un espacio web de información abierta, acerca 
de la situación en salud de Bogotá D.C. y sus determinantes, creado en el mes de noviembre 
del 2018. 

  
3.  En caso de que la entidad no tiene un Observatorio de Salud Mental, informe con 

detalle las razones por las que no se ha implementado.  
  

Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar que no somos competentes para 
dar respuesta a este interrogante. 

  
4.  Hay alguna entidad, dirección o subdirección encargada de la recopilación y 

análisis de la información de salud mental de la ciudad o una entidad con funciones 
similares al Observatorio Nacional de Convivencia Social y Salud Mental.    

  
Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos indicar que desde la Subred tenemos 
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conocimiento de que actualmente se cuenta con dos plataformas que aportan información 
para la nación y el Distrito Capital para los eventos asociados a Salud Mental, el Observatorio 
Nacional de Convivencia Social y Salud Mental – ONSM y la plataforma SaluData.  

  
Las entidades responsables de la recopilación y análisis de la información de salud mental de 
la ciudad, se encuentra el INS – Instituto Nacional de Salud quien brinda información a partir 
de la notificación de eventos de obligatorio cumplimiento y para salud mental, se tiene como 
registro por parte de las Unidades Primarias Generadoras del Dato – UPGD los casos en 
violencia de género, lesiones por artefactos explosivos, lesiones de causa externa, intento de 
suicidio, consumo de sustancias psicoactivas e intoxicaciones por sustancias químicas. Desde 
la Secretaria Distrital de Salud desde la Dirección de Planeación quien se encarga de la 
recopilación y análisis de la información de salud mental de la ciudad.  

  
5.  Presente el plan de acción y principales resultados logrados para cada uno de los 

ejes y componentes establecidos en la Política Distrital de Salud Mental 2015-2025.  
  

Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar que no somos competentes para 
dar respuesta a estos interrogantes. 
 
La Secretaría Distrital de Salud, es la entidad competente para dar respuesta y presentar los 
resultados y logros obtenidos a partir de los tres ejes estipulados en dicha Política Distrital. 

  
6.   ¿La SDS ofrece curso de Primeros Auxilios Psicológicos (PAP)? En caso 

afirmativo, sírvase informar:   
  
a.  ¿Con cuántos cupos cuenta el curso PAP por parte de la SDS? 
b.  ¿Qué intensidad horaria contiene su programa? ¿A qué público va dirigido? 
c.  ¿Cuál es su contenido programático? ¿Dentro de su contenido programático existe 

una orientación especifica hacía la atención de niños y niñas, adolescentes y personas 
mayores? 

d.  ¿Cuántas personas se han capacitado? Discriminarlo por meses 
e.   ¿Cómo se realiza la divulgación de este curso formativo? 

  
Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar que la Secretaría Distrital de 
Salud, es la entidad competente para dar respuesta a todo lo relacionado a cursos de PAP 
desde el Centro Distrital de Educación e Investigación en Salud (CDEIS) que es quien lidera 
la formación y aula virtual y/o presencial de los diferentes cursos en temas relacionados a 
salud mental. 

  
7.  Con respecto a la línea 106 “El poder de ser escuchado” de atención psicológica, 

sírvase informar:   
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Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar que la Secretaría Distrital de 
Salud es la entidad que tiene a cargo la línea 106 como acompañamiento psicosocial, guía 
psicológica e intervención en crisis de salud mental, que dará cuenta de las acciones y datos 
requeridos según lo solicitado. 

  
a.  ¿Cuál ha sido el histórico del número de psicólogos que atienden esta línea? ¿Se tiene 

previsto aumentar su número? 
b.  De las personas que atienden esta línea ¿Cuentan con personas de diferente 

formación académica a Psicología? 
c.  ¿Qué promedio de llamadas se reciben? Discriminarlos por meses y día. 
d.  Las cinco principales causas de llamadas. Discriminar cuántas llamadas fueron 

hechas por niños o niñas, adolescentes y adultos. 
e.  Existen otros medios de comunicación de esta línea; la línea de WhatsApp 

3007548933 y el correo linea106Esaludcapital.gov.co ¿Qué promedio de tiempo de 
respuesta se tiene en estas líneas alternas por parte de los profesionales? 

f.  Cuando se reciben y se atienden casos en donde la vida del usuario es considerada 
en peligro ¿Qué protocolos están establecidos? 
  

Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar que las acciones de la línea 106 
son de competencia de la Secretaría Distrital de Salud, por lo tanto, la Subred Centro Oriente 
no podría brindar información sobre datos de está entidad. 

  
8.  ¿Cuántas y cuáles investigaciones ha realizado el Sector Salud del Distrito, frente 

al panorama de la salud mental en el Bogotá?    
  

Respuesta: De manera respetuosa desde la Subred Integrad de Servicios de Salud Centro 
Oriente E.S.E., podemos informar que, la Secretaría Distrital de Salud de Bogotá y la Oficina 
de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) para la Región Andina y el 
Cono Sur, presentaron los resultados del Estudio de Consumo de Sustancias Psicoactivas en 
Bogotá 2022, el cual hace parte de una serie de estudios realizados en el 2009 y el 2016, que 
permite actualizar, comparar y ampliar la información sobre consumo de sustancias 
psicoactivas en el Distrito de Bogotá. El estudio se realizó mediante una encuesta de hogares 
aplicada a 10.912 personas, una muestra que representa alrededor de 6,5 millones de 
habitantes de Bogotá, entre los 12 y 65 años. 

  
Esta investigación es de carácter epidemiológico incluye capítulos sobre el acceso a servicios 
de tratamiento, el consumo de sustancias psicoactivas en zona urbana y rural, en mujeres, en 
población diversa y étnica, así como los principales efectos que tuvo la pandemia por 
COVID-19. 

  
Para el año 2023, la Secretaría Distrital de Salud de Bogotá y la Oficina de las Naciones 
Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) para la Región Andina y el Cono sur, 
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presentando los resultados a nivel distrital, que contempla los efectos de la pandemia en la 
población de la ciudad, con una metodología mixta (cualitativa y cuantitativa) que sirve como 
insumo clave para la implementación de políticas de salud pública. El estudio aborda los 
principales problemas y trastornos de salud mental y del comportamiento en la población 
habitante de Bogotá, así como los factores que los agudizan. El componente cuantitativo 
aporta información epidemiológica desagregada para todas las localidades e incluye capítulos 
sobre señales de alerta, trastornos, acceso a servicios y grupos más vulnerables. 

  
9.  Frente al punto anterior, presente los principales resultados y anexe los informes 

finales correspondientes   
  

Respuesta: Los resultados de los estudios presentados se encuentran en la página de 
https://consultorsalud.com/wp-content/uploads/2024/01/Infografia-Resumen-ejecutivo-
Estudio-de-salud-mental-en-Bogota-D.C.-2023-1.pdf  

  
Para los resultados del estudio de consumo de sustancias psicoactivas año 2023 en el Distrito 
Capital, se encuentran disponibles en el micrositio. 
/https://www.unodc.org/documents/colombia/2023/septiembre-
9/ESTUDIO_DE_CONSUMO_DE_SUSTANCIAS_PSICOACTIVAS_BOGOTA_2022.p
df-. 

  
10.  Sírvase enviar los datos referentes a cantidad de casos diagnosticados de ansiedad 

y depresión entre los años 2015-2023 discriminados por años, meses, localidad y 
UPZ en la ciudad de Bogotá.    
  

Muy respetuosamente nos permitimos informar que no somos competentes para dar respuesta 
a este interrogante. 
 
Los casos diagnosticados de ansiedad y depresión entre los años 2015-2023 discriminados 
por años, meses, localidad y UPZ en la ciudad de Bogotá, es competencia de la Secretaria 
Distrital de Salud. 

  
Ahora bien, la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E., Dirección de 
Gestión Integral de Riesgo, informa que, a partir de los Registros Individuales de Prestación 
de Servicios (RIPS), para la población atendida en las diferentes unidades de la Subred, tanto 
de régimen contributivo como subsidiado, muestra el siguiente comportamiento en los 
diagnosticados de ansiedad y depresión entre los años 2015-2023 discriminados por años, 
meses, localidad de influencia así: 

  
Número de casos diagnosticados de ansiedad y depresión entre los años 2016-2023* y 

mes, Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. 
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MES 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Total % 
Enero 16 49 41 18 468 217 118 185 1112 9 

Febrero 27 95 65 31 415 248 155 173 1209 9,7 
Marzo 25 32 45 32 279 232 208 150 1003 8,1 
Abril 7 28 28 92 155 346 171 254 1081 8,7 
Mayo 7 25 38 159 265 788 220 145 1647 13 
Junio 19 46 58 82 234 330 156 42 967 7,8 
Julio 17 62 56 10 179 245 171 38 778 6,3 

Agosto 16 37 38 87 192 241 237 68 916 7,4 
Septiembre 5 8 12 39 208 220 197 84 773 6,2 

Octubre 7 22 25 32 218 226 188 342 1060 8,5 
Noviembre 4 28 29 34 203 165 198 244 905 7,3 
Diciembre 7 25 39 28 175 147 265 265 951 7,7 

Total 157 457 474 644 2991 3405 2284 1990 12402 100 
 Fuente: SISSCO-DGIRS-RIPS -Base de datos Cohorte Salud Mental DIGRS – periodo 2016 – 2023*  

diagnósticos ansiedad y depresión 
  

Como se observa en el cuadro anterior, en la Subred Centro Oriente E.S.E., para el periodo 
presentado se registraron un total de 12.402 atenciones individuales de usuarios con 
diagnósticos asociados de ansiedad y depresión, con mayor prevalencia en acumulado del 
periodo examinado en el mes de mayo con 13% y mayor representación de número de casos 
registrados para el año 2021 con 3.405 casos es decir el 27,4%, le sigue el año 2020 con 
2.991 casos es decir el 24%. 

  
Es importante mencionar que, para los últimos cuatro años se observar un importante 
incremento en el número de casos con relación al cuatrenio anterior. Periodo en el cual el 
mundo entero se enfrentó a la pandemia por COVID 19.  

  
Ahora bien, el Número de casos diagnosticados de ansiedad y depresión entre los años 2016-
2023 por localidad de influencia de la Subred muestra el siguiente comportamiento:  

  
Número de casos diagnosticados de ansiedad y depresión entre los años 2016-
2023 por localidad, Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente 

E.S.E. 
  

LOCALIDAD MASCULINO FEMENINO TOTAL  % 
Antonio Nariño 137 292 429 3,46 

Candelaria 85 132 217 1,75 
Ciudad Bolívar 1 2 3 0,02 

Kennedy 0 1 1 0,01 

SISSCO-2024-CS-002241



 

 
Al contestar Cite Este No. SISSCO-2024-CS-002241 

Folios: 19  Anexos: 0 
ORIGEN: CLAUDIA LUCIA ARDILA TORRES Despacho Del Gerente  

DESTINO: ADALBERTO  MACHADO AMADOR CONCEJO DE BOGOTA  -  -    
TIPO DE DOCUMENTO: Comunicación Externa Jurídica 

 

 

 

Los Mártires 198 409 607 4,89 
Puente Aranda 0 1 1 0,01 
Rafael Uribe 715 2024 2739 22,09 
San Cristóbal 1041 2827 3868 31,19 

Santa Fe 400 873 1273 10,26 
Teusaquillo 0 1 1 0,01 

Sin identificar 1181 2082 3263 26,31 
Total  3758 8644 12402 100 

 Fuente: SISSCO- DGIRS RIPS- Base de datos Cohorte Salud Mental DIGRS – periodo 2016 – 2023* 
 diagnósticos ansiedad y depresión 

  
Como se describe en el cuadro anterior, el comportamiento acumulado de las atenciones 
individuales para los diagnósticos de ansiedad y depresión, muestran una mayor participación 
o prevalencia en la localidad de San Cristóbal con 31% seguido Rafael Uribe Uribe con 22%. 
Es importante aclarar que los registros de Sin Identificación representan el 26% dado que al 
ingreso de estos usuarios y reporte de historia clínica no se logra identificar bajo los datos de 
dirección del usuario y en su georreferenciación localidad de residencia. Dentro de los 
reportes registrados de manera individual la mayor proporción de usuarios se presentó en 
género femenino con 69,6% y el masculino con 30,4%. 

  
Mencionar igualmente que, los datos son proporcionados bajo el número de casos atendidos 
en diferentes unidades de la Subred Centro Oriente E.S.E., bajo la valoración en diferentes 
servicios con diagnósticos asociados a los dos eventos solicitados.  

  
11. Informe en detalle ¿Qué IPS ofrecen el servicio en salud mental para los 
casos diagnosticados de ansiedad y depresión?    
  

Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar de manera particular que en la 
Subred Centro Oriente, contamos con las unidades de Santa Clara y La Victoria prestando 
los servicios de urgencias, hospitalización y consulta externa; con atenciones por Medicina 
General, Psiquiatría, Psicología; al igual contamos con el hospital Santa Clara y La Victoria 
para adultos y en San Blas para niños. 

  
12.  Sírvase presentar, en formato Excel, una relación de cuántos equipos territoriales 

en salud mental existen, dónde se ubican, cómo están conformados, qué medios de 
transporte tienen, tipo de vinculación y casos atendidos en cuanto a salud mental.    
  

Respuesta: La Subred Centro Oriente E.S.E., informa que través del convenio 002 de 2023 
con corte a 31 de enero de 2024, y en el marco del modelo de “Salud a Mi Barrio – Salud a 
Mi Vereda”, ha implementado 61 Equipos de Atención en Casa (EAC), que incluye 23 
perfiles profesionales de psicología contratados por la modalidad de prestación de servicios, 
para la atención de la salud mental, quienes realizan acciones dentro de las 6 localidades de 
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la Subred, garantizando atención de las derivaciones previas del equipo base (medicina y 
enfermería). Dentro de los recursos brindados por el convenio 0002/2023 (EAC), se dispone 
de rutas para el transporte de los profesionales a los territorios (medicina, enfermería y 
psicología), lo anterior a relación de 1 ruta por 6 colaboradores del convenio.  Es decir, se 
cuenta con 29 rutas para el desplazamiento de los equipos.  

  
Dentro de la operación que, inicio en el mes de mayo del año 2023, por parte del perfil de 
psicología se han realizado un total de 3.058 aperturas de casos (atenciones de primera vez) 
y un total de 16.186 sesiones. Cabe mencionar que, el equipo de salud mental tiene una 
vinculación laboral que corresponde a prestación de servicios. 

  
A continuación, se relacionan los equipos de psicólogos relacionados por localidades de la 
subred integrada de servicios centro oriente E.S.E. 

  
Distribución de profesionales de psicología por localidades EAC Subred 

Centro Oriente. 

 
Fuente: SISSCO – Dir. Ambulatoria EAC- Base de datos Talento Humano Convenio 0002 de 2023. 
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Igualmente, la Subred a través del Convenio PS-PIC - Entorno Cuidador Institucional, se 
abarca un conjunto de intervenciones que, desde la gestión integral del riesgo y el desarrollo 
de acciones de información, educación y comunicación que se realiza de manera colectiva 
que contribuyen al fomento de la salud de las personas institucionalizadas, se centra 
principalmente en el desarrollo de acciones de promoción y mantenimiento de la salud a 
través de planes de cuidado institucional. Estas intervenciones se desarrollaron por un equipo 
interdisciplinario, constituido por piscología, enfermería, terapia ocupacional y auxiliar de 
enfermería donde manejan las temáticas de prevención y promoción de la salud: Salud 
Mental, Salud Sexual y reproductiva, proyecto de vida, hábitos de vida saludable, manejo de 
emociones, resolución de conflicto, redes de apoyo, entre otras. Cabe resaltar que no se 
realiza atención individual. 
  
Desde el entorno cuidador educativo se realizan acciones desde el producto 72. prevención 
de eventos en salud mental, el cual orienta las actividades para la prevención de eventos de 
interés en salud mental como el suicidio, las violencias (basadas en género y las violencias 
física, sexual así como la explotación sexual comercial en los niños, niñas y adolescentes), 
el consumo de sustancias psicoactivas, así como los distintos problemas (hostigamiento 
acoso escolar o bullying, conductas de riesgo derivadas del uso de redes sociales y 
tecnologías de la información TIC, Racismo y discriminación étnico – racial, estrés, 
conductas autolesivas o Cutting), que se presentan en el contexto escolar y que pueden 
determinarse por diferentes factores sociales como parte integral del derecho al bienestar 
emocional y la salud mental. 
La distribución se realiza por duplas de profesionales en psicología para el abordaje de las 
diferentes localidades de la siguiente manera: 
  

Equipos de atención en casa. PSPIC. Subred Centro Oriente. 

 
Fuente: SISSCO-PSPIC 

Desde el entorno laboral, se cuenta con un equipo de 6 psicólogos (1 por cada localidad) los 
cuales realizan acciones con niños, niñas y adolescentes y en unidades de trabajo, brindando 
educación en habilidades para la vida con el fin de proporcionar herramientas a la comunidad 
que permitan la desvinculación de NNA y fortalezcan la calidad de vida de los trabajadores. 
Según etapa de vida y conductas de riesgo en salud mental se realza aplicación de tamizajes 
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SQR, RQC y ASSIT y con base en el resultado obtenido en los mismo se realiza Canalización 
o notificación en salud mental según la necesidad del usuario. 
  
Desde el Entorno Cuidador Hogar, se cuenta con la siguiente relación de equipos que cuentan 
con atención a los eventos de la cohorte de salud mental: 
  

Número de equipos territoriales en salud mental, entorno cuidador hogar - 
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. 

 
PRODUCTO PERFILES EQUIPO UBICACIÓN - 

LOCALIDADES 
MEDIO DE 

TRANSPORTE 
TIPO DE 

VINCULACIÓN  

PLAN DE 
CUIDADO 
FAMILIAR 

PROFESIONAL 
UNIVERSITARIO 
EN PSICOLOGÍA - 

PROFESIONAL 
UNIVERSITARIO 
EN ENFERMERÍA 

33 BINAS 

3. SANTA FE                
4. SAN CRISTÓBAL  
14. LOS MÁRTIRES  
15. ANTONIO 
NARIÑO                   
17. CANDELARIA   
18. RAFAEL URIBE 
URIBE 

ROTACIÓN DE 
LOS 
VEHICULOS 
ASIGNADOS AL 
ENTORNO 
CUIDADOR 
HOGAR SEGÚN 
LA NECESIDAD 
DE LAS BINAS:                                         
3 CAMIONETAS 
4x4                        
3 RUTAS VANS                                    
6 RUTAS 
MINIVANS 

CONTRATO POR 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS 

PLAN DE 
CUIDADO 
FAMILIAR 

CON 
ENFOQUE EN 

SALUD 
MENTAL 

PROFESIONAL 
ESPECIALIZADO 
EN PSICOLOGÍA 

CLÍNICA - 
PROFESIONAL 

UNIVERSITARIO 
EN ENFERMERÍA 

3 BINAS 

3. SANTA FE                
4. SAN CRISTÓBAL  
14. LOS MÁRTIRES  
15. ANTONIO 
NARIÑO                   
17. CANDELARIA   
18. RAFAEL URIBE 
URIBE 

ROTACIÓN DE 
LOS 
VEHICULOS 
ASIGNADOS AL 
ENTORNO 
CUIDADOR 
HOGAR SEGÚN 
LA NECESIDAD 
DE LAS BINAS:                                         
3 CAMIONETAS 
4x4                        
3 RUTAS VANS                                
6 RUTAS 
MINIVANS 

CONTRATO POR 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS 

PLAN DE 
CUIDADO 

FAMILIAR EN 
ZONAS DE 

RURALIDAD 
CERCANA 

PROFESIONAL 
UNIVERSITARIO 
EN PSICOLOGÍA - 

PROFESIONAL 
UNIVERSITARIO 

EN ENFERMERÍA - 
PROFESIONAL 

UNIVERSITARIO 
EN INGENIERIA 
AMBIENTAL - 
PROFESIONAL 

UNIVERSITARIO 
EN 

ODONTOLOGÍA 

2 
EQUIPOS 

3. SANTA FE                
4. SAN CRISTÓBAL   

ROTACIÓN DE 
LOS 
VEHICULOS 
ASIGNADOS AL 
ENTORNO 
CUIDADOR 
HOGAR SEGÚN 
LA NECESIDAD 
DE LOS 
EQUIPOS:                                         
3 CAMIONETAS 
4x4                        
3 RUTAS VANS                                 

CONTRATO POR 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS 
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6 RUTAS 
MINIVANS 

   
Dentro de las atenciones realizadas en el periodo comprendido entre 2021 y 2023 se contó 
con un total de 5904 atenciones en salud mental discriminados en los diferentes eventos de 
interés notificados al entorno, distribuidos de la siguiente manera: 

 
Número de atenciones en salud mental, entorno cuidador hogar, periodo 2021 

– 2023 - Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. 
 

AÑO ATENCIONES 
2021 1872 
2022 2016 
2023 2016 

TOTAL 5904 
 Fuente: Base de datos VSP entorno cuidador hogar 2021- 2023_ aplicativo en línea SDS 2023 

  
13. Sírvase enviar los datos referentes a cantidad de casos diagnosticados de 
ansiedad y depresión entre los años 2015-2023 desagregado por años, meses, 
género y rango etario en la ciudad de Bogotá.    
  

Respuesta: Los casos diagnosticados de ansiedad y depresión entre los años 2015-2023 
discriminados por años, meses, género, grupo etario en la ciudad de Bogotá, es 
responsabilidad de la Secretaria Distrital de Salud. 

  
Ahora bien, la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E., Dirección de 
Gestión Integral de Riesgo, informa que, a partir de los Registros Individuales de Prestación 
de Servicios (RIPS), para la población atendida en las diferentes unidades de la Subred, tanto 
de régimen contributivo como subsidiado, muestra el siguiente comportamiento en el número 
de casos diagnosticados de ansiedad y depresión entre los años 2015-2023 desagregado por 
años, meses, género y rango etario muestra el siguiente comportamiento: 

  
Número de casos diagnosticados de ansiedad y depresión entre los años 2016-

2023 y mes, Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. 
 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Mes M F M F M F M F M F M F M F M F 
Total 
2023 

Enero 3 13 11 38 13 28 4 14 133 335 68 149 42 76 45 140 1112 
Febrero 4 23 23 72 22 43 6 25 107 308 69 179 35 120 42 131 1209 
Marzo 4 21 10 22 18 27 9 23 86 193 70 162 49 159 35 115 1003 
Abril 1 6 7 21 8 20 31 61 44 111 127 219 48 123 78 176 1081 
Mayo 2 5 6 19 7 31 39 120 84 181 374 414 61 159 46 99 1647 
Junio 7 12 9 37 16 42 24 58 69 165 107 223 40 116 11 31 967 
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Julio 3 14 21 41 9 47 6 4 50 129 75 170 40 131 13 25 778 
Agosto 2 14 12 25 10 28 32 55 49 143 77 164 49 188 25 43 916 
Septiembre 2 3 2 6 4 8 16 23 61 147 62 158 66 131 27 57 773 
Octubre 2 5 7 15 9 16 12 20 68 150 59 167 73 115 113 229 1060 
Noviembre 1 3 11 17 5 24 9 25 51 152 50 115 53 145 73 171 905 
Diciembre 1 6 7 18 11 28 9 19 52 123 49 98 75 190 91 174 951 
Total  32 125 126 331 132 342 197 447 854 2137 1187 2218 631 1653 599 1391 12402 

 
 Fuente: SISSCO- DGIRS- RIPS- Base de datos Cohorte Salud Mental DIGRS – periodo 2016 – 2023* 

diagnósticos ansiedad y depresión 
 

La Subred Centro Oriente, para el periodo presentado se registraron un total de 12402 
atenciones individuales para los diagnósticos de ansiedad y depresión con mayor prevalencia 
en el mes de mayo con 13% y mayor representación de número de casos registrados para el 
año 2021 con 27,4%. 

  
El comportamiento por curso de vida muestra lo siguiente: 

  
Tabla 2.  Número de casos diagnosticados de ansiedad y depresión entre los 

años 2016-2023 por curso de vida y género, Subred Integrada de Servicios de 
Salud Centro Oriente E.S.E.  

CURSO DE VIDA Masculino Femenino Total  % 
PRIMERA 
INFANCIA 3 5 8 0,06 

INFANCIA 42 58 100 0,81 
ADOLESCENCIA 325 656 981 7,91 

JUVENTUD 702 1389 2091 16,86 
ADULTEZ 1248 3532 4780 38,54 

VEJEZ 1438 3004 4442 35,82 
Total  3758 8644 12402 100 

 Fuente: SISSCO- DGIRS- RIPS- Base de datos Cohorte Salud Mental DIGRS – periodo 2016 – 2023*  
diagnósticos ansiedad y depresión 

  
Para los datos acumulados presentados con corte 2016 – 2023* el curso de vida con mayor 
número de atenciones se presentó en adultez con 38% seguido de vejez con 35% en relación 
al género el femenino represento mayor prevalencia con 69,6% 

  
Es importante mencionar que, la depresión y la ansiedad son los trastornos más frecuentes, 
sobre todo en mujeres. El diagnóstico de esta enfermedad es más común entre mujeres y 
jóvenes, y su prevalencia es de un 15,8 % en adolescentes, 4,7 % en adultos entre los 18 y 44 
años y 8,9 entre adultos mayores de 45 años. En Colombia la depresión es más alta que el 
promedio del mundo, según lo estableció un informe de la Organización Mundial de la Salud 
(OMS) el cual revela que 4.7 % de los colombianos sufren este trastorno, es decir, alrededor 
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de 2.425.000 personas. 
  

Según el Observatorio Nacional de Salud, apenas el 20 % de las personas diagnosticadas con 
trastorno de depresión y/o ansiedad reciben atención especializada en Colombia, en lo cual 
coincide la Asociación Colombiana de Psiquiatría, que, por su parte, indica que solo uno de 
cada 10 colombianos con depresión toma tratamiento adecuado. Dentro de los diagnósticos 
de mayor consulta, a continuación, se describen: 

  
Tabla 3. Primeros 10 diagnósticos en ansiedad y depresión entre los años 2016-
2023 por género,  
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. 

 
NOMBRE DIAGNOSTICO  CIE - 10 Masculino Femenino Total  % 

Trastorno mixto de ansiedad y depresión F412 794 2168 2962 26,3 
Trastorno de ansiedad, no especificado F419 821 1604 2425 21,5 

Episodio depresivo leve F320 639 1387 2026 18,0 
Episodio depresivo moderado F321 299 875 1174 10,4 

Trastorno de ansiedad generalizada F411 256 424 680 6,0 
Otros trastornos de ansiedad especificados F418 210 429 639 5,7 

Episodio depresivo, no especificado F329 147 314 461 4,1 
Trastorno esquizoafectivo de tipo depresivo F251 97 321 418 3,7 

Otros episodios depresivos F328 76 210 286 2,5 
Trastorno depresivo recurrente, episodio moderado presente F331 43 169 212 1,9 

Total  3382 7901 11283 100 
 Fuente: SIIS-DGIRS- RIPS -Base de datos Cohorte Salud Mental DIGRS – periodo 2016 – 2023* diagnósticos 

ansiedad y depresión 
 
La tabla anterior, presenta el top 10 de los primeros diagnósticos registrados en las atenciones 
individuales por parte de la Subred Centro Oriente para el periodo registrado, identificando 
el trastorno mixto de ansiedad y depresión con la mayor prevalencia con 26% seguido de 
trastorno de ansiedad, no especificado con 21%. En relación al género se presentó con mayor 
frecuencia en femenino con el 70%. 

  
14. Sírvase enviar los datos referentes a cantidad de casos por suicido 
consumado desagregado por localidad y UPZ en la ciudad de Bogotá.   
  

Respuesta: Los casos por suicido consumado desagregado por localidad y UPZ en la ciudad 
de Bogotá, es responsabilidad de la Secretaria Distrital de Salud. 

  
Ahora bien, la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E, Dirección de 
Gestión Integral de Riesgo, informa que, a partir del Sistema de Vigilancia en conducta 
Suicida SISVECOS, PS-PIC - subsistema de vigilancia en salud pública, se presenta los datos 
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recabados del periodo: 2016 al 2023 de notificaciones.  
  

Es de señalar que, esta identificación de eventos se realiza por las diferentes IPS del distrito 
capital con residencia en las localidades de Santa fe, San Cristóbal, Los Mártires, La 
Candelaria, Antonio Nariño y Rafael Uribe Uribe. Igualmente, cualquier notificación 
realizada de presunto suicidio consumado por estas instituciones es preliminar ya que todo 
dato oficial recabado pertenece al Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 
(INMLCF). A continuación, en cuadro se describe el número de eventos de suicidio 
consumado notificados al SISVECOS localidades de influencia de la subred Centro Oriente 
en el periodo: 2016 al 2023.  

  
 Número de eventos por suicido consumado desagregado por localidad y UPZ 

 

 
Fuente: Base SISVECOS oficial año 2016 al 2022 SIVIGILA D.C. Secretaría Distrital de Salud. Base 

preliminar SISVECOS año 2023 SIVIGILA D.C. Secretaría Distrital de salud. 
  

Como se observa en el cuadro anterior, las localidades con mayor número de notificaciones 
en SISVECOS son San Cristóbal con 42 casos es decir el 39% del total de casos para el 
periodo, siendo las UPZ de 20 de julio (10 casos) y San Blas (13 casos) las de mayor 
participación en la notificación. En segundo lugar, le sigue la localidad Rafel Uribe Uribe 
con 40 casos, es decir, el 37% del total de casos notificados, siendo las UPZ de marruecos 
(17 casos) y Quiroga (9 casos) las de mayor participación en la notificación. 

  
Es importante tener en cuenta que esta información es la que se recopila en el sistema de 
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vigilancia epidemiológica de la Conducta suicida SISVECOS y que la información oficial de 
los suicidios consumados en la ciudad de Bogotá la emite el Instituto Nacional de Medicina 
Legal y Ciencias Forenses (INMLCF). 

  
15. Sírvase informar tasa por cada 10.000 habitantes de los casos de suicidio 
consumado desagregado por localidad y UPZ en la ciudad de Bogotá.    
  

Respuesta: La tasa por cada 10.000 habitantes de los casos de suicido consumado 
desagregado por localidad y UPZ en la ciudad de Bogotá, es responsabilidad de la Secretaria 
Distrital de Salud. 

  
Para la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E., Dirección de Gestión 
Integral de Riesgo -PS-PIC - subsistema de vigilancia en salud pública, la Tasa por 10.000 
Habitantes de suicidios consumados notificados al SISVECOS en las localidades de 
influencia de la Subred para el periodo: 2016 al 2023, se describen en el siguiente cuadro:  

  
Tasa por 10.000 Habitantes de suicidios consumados notificados al SISVECOS 

localidades de la Subred Centro Oriente año 2016 al 2023. 
 

LOCALIDAD/ 

 UPZ 

tasa 2016 
por 10000 

hab 

tasa 2017 
por 10000 

hab 

tasa 2018 
por 10000 

hab 

tasa 2019 
por 10000 

hab 

tasa 2020 
por 10000 

hab 

tasa 2021 
por 10000 

hab 

tasa 2022 
por 10000 

hab 

tasa 2023 
por 10000 

hab 
Antonio Nariño 0,092 0,092 0,126   0,123   0,362 0,119 

CIUDAD 
JARDIN 0,316       0,386       

RESTREPO   0,129 0,184       0,532 0,176 
Candelaria             1,102 0,543 

LA 
CANDELARIA             1,102 0,543 

Mártires 0,106     0,2411     0,2406 0,1207 
LA SABANA       0,5067     0,5115 0,5147 

SANTA ISABEL 0,2297               
Rafael Uribe 0,113 0,085 0,1097 0,2145 0,1316 0,0781 0,1552 0,1798 

DIANA 
TURBAY   0,142   0,273   0,133   0,131 

MARCO FIDEL 
SUAREZ     0,431 0,427         

MARRUECOS 0,218   0,09 0,347 0,084 0,166 0,246 0,325 
QUIROGA 0,118   0,113   0,218   0,323 0,214 
SAN JOSE 0,222 0,45     0,414       

UPZ Sin Asignar                 
San Cristóbal 0,154 0,077 0,13 0,204 0,101 0,125 0,124 0,148 
20 DE JULIO 0,113 0,113 0,128 0,252   0,124 0,248 0,247 
LA GLORIA 0,103   0,215       0,207   

LOS 
LIBERTADORES 0,145 0,145   0,531 0,131     0,127 

NULL                 
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SAN BLAS 0,225   0,204 0,2 0,196 0,388   0,095 
SOSIEGO 0,217 0,218     0,23   0,226 0,449 
Santa Fe     0,097   0,282 0,281 0,094 0,094 

LAS CRUCES         0,478       
LAS NIEVES         0,587       

LOURDES     0,226   0,22 0,441 0,221 0,222 
RURAL            1,7596     

tasa general anual 
subred por 10.000 

hab 
0,1132 0,0664 0,1076 0,1713 0,1219 0,1023 0,1757 0,1655 

 Fuente: Base SISVECOS oficial año 2016 al 2022 SIVIGILA D.C. Secretaría Distrital de Salud. Base 
preliminar SISVECOS año 2023 SIVIGILA D.C. Secretaría Distrital de salud. Unidades de planeamiento Zonal 

-UPZ. Proyección de población total 2005-2020. Métodos de proyección estocásticos:  series de tiempo 
jerárquicas múltiples. Secretaría de Planeación. 

 
Frente a la población identificada, es de destacar casos específicos que incrementan las tasas 
más altas en población rural vereda el Verjón con un solo caso en el año 2021 y la localidad 
de la Candelaria que al ser de las más pequeñas en población uno o dos eventos incrementan 
la tasa general, comparado con otras localidades. Como se describe en el cuadro anterior, la 
tasa por 10.000 Hab de suicidios consumados notificados al SISVECOS en las localidades 
de la subred Centro Oriente, muestra para el último cuatrenio un incremento ligero con 
relación al cuatrenio anterior. Resulta de interés señalar que, en el último cuatrenio, el mundo 
entero enfrento la pandemia por el COVID 19. 

  
16. Indique en detalle de los casos registrados por suicido consumado, cuántos 
de ellos fueron evaluados con ideación suicida con anterioridad y cuántos de ellos 
recibieron tratamiento o atención. 
  

Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar que no somos competentes para 
dar respuesta a este interrogante. 

  
17. Indique en detalle de los casos registrados por suicido consumado, cuántos 
de ellos fueron evaluados con intento suicida con anterioridad y cuántos de ellos 
recibieron tratamiento o atención.   
  

Respuesta: Muy respetuosamente nos permitimos informar que no somos competentes para 
dar respuesta a este interrogante. 

  
18. Informe en detalle el estado de cumplimiento del Acuerdo 795 de 2021 - Por 
el cual se fortalece la atención en salud mental a través del plan de salud pública 
de intervenciones colectivas y las funciones de inspección y vigilancia a la 
prestación de servicios de salud mental.     
  

Respuesta: La Secretaría Distrital de Salud, es la entidad competente para dar información 
consolidada de los resultados obtenidos de las diferentes estrategias generadas por los 
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diferentes entornos de vida cotidiana en temas de salud mental. 
  

En virtud de lo expuesto, se da por contestado el cuestionario de la Proposición, indicándole 
que cualquier información adicional aclaración al respecto con gusto será atendida a través 
del correo electrónico notificacionesjudiciales@subredcentrooriente.gov.co. 

Cordialmente, 
@Documento_preparado_para_firma 

 
FlagSigned_39681610 
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