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Doctor 
ADALBERTO  MACHADO AMADOR 
Subsecretario de Despacho Comisión Segunda Permanente de Gobierno 
CONCEJO DE BOGOTÁ 
comisiondegobierno@concejobogota.gov.co 
Bogotá D.C. 
 
 
Asunto: Proposición No. 282 " Tema: “Violencias contra las mujeres y feminicidios 
en Bogotá” Radicado Concejo de Bogotá 2024EE1694 Radicado SDS 
2024ER03890  
 
Respetado doctor Machado:  
 
 
Cordial Saludo, por medio de la presente se da respuesta a la proposición del 
asunto, según las competencias de esta Secretaría. 
 

15. ¿Con qué rutas de atención y reacción inmediata ante eventuales 
necesidades de denuncias por VBG cuenta el distrito?  

 
La Secretaría Distrital de Salud a partir del Modelo de Atención en Salud, opera a 
través de las Rutas Integrales de Atención en Salud -RIAS, herramientas 
obligatorias que definen a los integrantes del sector salud, las condiciones 
necesarias para asegurar la integralidad en la atención a partir de las acciones de 
cuidado orientadas a promover el bienestar y el desarrollo de los individuos en los 
entornos en los cuales se desarrolla, así como las intervenciones para la 
prevención, diagnóstico, tratamiento, rehabilitación como lo define el Ministerio de 
Salud y Protección Social-MSPS en la Resolución 3202 de 2016 "Manual 
metodológico para la elaboración e implementación de las Rutas Integrales de 
Atención en Salud-RIAS". Mediante esta resolución se adopta la Ruta Integral de 
Atención en Salud para la Población con Riesgo o Sujeto de Agresiones, Accidentes 
y Traumas (RIAS AAT).  
  
El objetivo de esta ruta es garantizar la atención integral en salud a las personas 
que han sido víctimas de violencias, a través de intervenciones a nivel individual, 
poblacional y colectivo en torno a prestación de servicios de salud, en el marco del 
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el modelo de atención en salud en Bogotá D.C., enfoques diferenciales y la 
estrategia Atención Primaria en Salud-APS. 
  
Frente a la ruta para la prevención de cualquier tipo de violencias, incluidas las 
violencias basadas en género, desde la Ruta Integral de Atención en Salud de 
población con riesgo o sujeto de Agresiones, Accidentes Traumas y violencias 
(RIAS AAT), se abordan los protocolos de atención de: 
  

 (I) Víctima de violencia sexual (VSX) adoptado según Resolución 459 de 2012 
del Ministerio de Salud y Protección Social “Modelo de Atención Integral en 
Salud para Víctimas de Violencia Sexual”. 

 (II) Resolución 4568 de 2014 “Protocolo de Atención de Urgencias a Víctimas 
de Ataques con Agentes Químicos” del Ministerio de Salud y Protección 
Social. 

 (III) Protocolo de Atención Integral en Salud con Enfoque Psicosocial a 
Víctimas del Conflicto Armado del Ministerio de Salud y Protección Social. 

  
En este contexto, la ruta integral de atención en salud para las víctimas de las 
diferentes formas de violencia, debe aplicar estos protocolos, dentro de los cuales 
se establece que las víctimas deberán ser atendidas por los prestadores de 
servicios de salud, a través de equipos multidisciplinarios, capacitados y 
comprometidos con la restitución de los derechos que le han sido vulnerado a las 
niñas, niños, adolescentes, mujeres, hombres, personas adultas mayores de 
diversas etnias, como también frente a habilidades físicas y cognitivas, 
orientaciones sexuales, clases sociales, procedencia rural o urbana, así como 
víctimas del conflicto armado o el desplazamiento forzado, a partir de la detección 
temprana, tratamiento, rehabilitación y paliación de acuerdo al diagnóstico 
identificado en la valoración por médico general o equipo interdisciplinario para el 
plan de tratamiento del usuario. 
  
Se presenta a continuación la ruta de atención a víctimas de violencias, establecida 
desde la Ruta Integral de Atención en Salud-RIAS para población con riesgo o 
sujeto de agresiones, accidentes y traumas: 
   

Imagen No. 1 Ruta de atención a víctimas de violencias 
  



 
 

 

 
Fuente: Subsecretaría de Servicios de Salud y Aseguramiento, propia de la Dirección de Provisión de Servicios de Salud.  

  
La Secretaría Distrital de Salud hace parte de la Ruta única de Atención 
Intersectorial de Prevención y Atención a Mujeres Víctimas de Intentos de 
Feminicidio y sus hijos(as) y/o familiares (Acuerdo 676 de 2017) del Concejo de 
Bogotá, que en temas de denuncia es liderada por la Dirección de Violencias de la 
Secretaría Distrital de la Mujer y la Secretaría de Seguridad y Convivencia.  
 
En esta Ruta Única aporta acciones desde la misión y función del sector Salud en 
el marco de la Resolución 459 de 2012 del Ministerio de Salud y Protección Social 
por medio del cual “Se adopta el protocolo y Modelo de atención Integral en salud 
para víctima de violencia sexual”, en cuanto a procesos canalización y atención a 
mujeres víctimas de violencias.  Igualmente, el sector salud aporta en la 
implementación de la ruta de acuerdo con los casos que se notifican en el marco 
del sistema de vigilancia epidemiológica de la violencia intrafamiliar, el maltrato 
infantil y la violencia sexual–SIVIM y a través del Plan de Salud Pública de 
Intervenciones Colectivas- PSPIC, desde las acciones de información, educación y 
comunicación en temas relacionados con identificación y prevención de violencias 
de género  que benefician a las mujeres desde los espacios operativos Publico, 
Trabajo, Vivienda y el Proceso Transversal de Gobernanza. 
 

16. ¿Cuáles son los espacios de articulación institucional para el seguimiento, 
atención y recepción de casos que tratan de VBG?  

 
El Acuerdo 152 de 2005 del Concejo de Bogotá “Por el cual se modifica el Acuerdo 
12 de 1998 y se adoptan medidas para la atención integral a víctimas de violencia 
intrafamiliar y violencia y explotación sexual - crea el Consejo Distrital para la 

https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=523#0


 
 

 

Atención Integral a Víctimas de la Violencia Intra familiar y Violencia y Explotación 
Sexual, como cuerpo consultor y asesor encargado de formular políticas que 
articulen los programas de las entidades responsables en Bogotá D.C.”  establece 
como funciones de dicho Consejo:  
  

 Aunar esfuerzos públicos y privados para la adecuada promoción del buen 
trato, prevención y atención de las violencias intrafamiliar y sexual. 

 Diseñar y adoptar políticas sociales, económicas, educativas y de seguridad, 
orientadas a la prevención y superación de dicha problemática. 

 Procurar atención integral en las áreas de justicia, salud, educación y 
protección, a las víctimas de violencia intrafamiliar y sexual para lograr el 
restablecimiento de los derechos que les han sido vulnerados. 

 Propender por la reducción de la violencia intrafamiliar y sexual mediante 
acciones en distintos niveles de intervención. 

 Garantizar un manejo oportuno y eficiente de todos los recursos humanos, 
técnicos, administrativos y económicos que sean indispensables para el 
restablecimiento de los derechos de las víctimas. 

  
Como espacio de articulación institucional, el Consejo Distrital para la Atención 
Integral a Víctimas de la Violencia Intrafamiliar y Violencia y Explotación Sexual en 
Bogotá está integrado por: 
 

 El Alcalde Mayor o su delegado quien lo presidirá. 
 El Comandante de la Policía Metropolitana o su delegado. 
 El Comandante de la Policía de Menores. 
 El Director del Departamento Administrativo de Bienestar Social o su 

delegado. 
 El Secretario de Educación o su delegado. 
 El Secretario de Gobierno o su delegado. 
 El Secretario de Salud o su delegado. 
 El Director de Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y Juventud 

IDIPRON o su delegado. 
 El Personero Delegado para los Derechos Humanos o su delegado. 
 El Delegado de la Defensoría del Pueblo. 
 El Delegado de los Consejeros Tutelares para la Defensa y Promoción de 

Derechos de Niños y Niñas. 
 Un Representante de las organizaciones religiosas o su delegado, con sede 

en Bogotá. 
 Un Representante de las organizaciones no gubernamentales que trabajen 

con la población víctima de violencia intrafamiliar y/o sexual en Bogotá. 
 Un Representante de la población víctima de violencia intrafamiliar y/o sexual 

en Bogotá. 
 Un Representante de las instituciones prestadoras de servicios de salud, un 

Representante de las administradoras del régimen subsidiado y un 
Representante de las empresas sociales del Estado, con sede en Bogotá. 



 
 

 

 Un representante de la Oficina de Mujer y Género de la Alcaldía Mayor de 
Bogotá. 

 
La Secretaría Técnica del Consejo Distrital, está a cargo de la Secretaría de 
Integración Social. 
 
Esta secretaria y  en el marco del Modelo de Atención en Salud que  se opera a 
través de las Rutas Integrales de Atención en Salud -RIAS-,  lidera la 
implementación de la Ruta Integral de Atención a Accidentes, Agresiones y Traumas 
y Violencias, desde donde se realiza asistencia técnica y fortalecimiento a los 
prestadores de servicios de salud de la normatividad especifica que les permite la 
identificación oportuna de factores de riesgo y la verificación del cumplimiento de 
las normas nacionales y distritales de atención en salud, abordando el tema  
diferencial y de género y su correspondiente intervención; implementando lo 
definido en los protocolos de: (i) Atención a víctimas de violencia sexual (VSX) 
adoptado según Resolución 459 de 2012 del Ministerio de Salud y Protección Social 
“Modelo de Atención Integral en Salud para Víctimas de Violencia Sexual”, (ii) 
Atención de Urgencias a Víctimas de Ataques con Agentes Químicos adoptado 
según Resolución 4568 de 2014 del del Ministerio de Salud y Protección Social, y 
(iii) Atención Integral en Salud con Enfoque Psicosocial a Víctimas del Conflicto 
Armado.  
  
Con la  aplicación de los protocolos antes mencionados, las víctimas deberán ser 
atendidas por los prestadores de servicios de salud, a través de equipos 
multidisciplinarios, capacitados y comprometidos con la restitución de los derechos 
que le han sido vulnerado a las niñas, niños, adolescentes, mujeres, hombres y 
personas adultas mayores de diversas etnias, habilidades físicas y cognitivas, 
orientaciones sexuales, clases sociales, procedencia rural o urbana, así como 
víctimas del conflicto armado o el desplazamiento forzado.  
 
Igualmente, en el marco del plan de intervenciones colectivas de salud pública, los 
delegados de la Política de Mujer y Género de las cuatro (4) Subredes Integradas 
de Salud  participan  en los Consejos Locales de Seguridad para las Mujeres, que 
se realizan en las localidades de Bogotá, en los cuales se han agenciado las 
actividades planteadas en los planes de acción local en el marco del derecho a una 
vida libre de violencias, posicionando la respuesta desde el sector en las tres (3) 
líneas priorizadas: espacio público, espacio privado y prevención del feminicidio, 
aportando en el análisis, triangulación, identificación de territorios (mapa de calor) 
para el desarrollo de acciones intersectoriales en el marco de la prevención de las 
violencias hacia las mujeres. A su vez, participan en las mesas de trabajo 
denominadas Mesas de Seguimiento a Alertas Tempranas -SAAT-, en las que se 
analizan los casos de riesgo de feminicidio, trabajando de manera articulada e 
intersectorial para la respuesta oportuna. 
 
 
En los anteriores términos se da por contestada la solicitud. 
 



 
 

 

 
Cordialmente, 
 
 
@Documento_preparado_para_firma 
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GERSON ORLANDO BERMONT GALAVIS 
Secretario Distrital de Salud. 
 

 
Elaboró:   Marcela Vargas – RIAS AAT, Sandra Charry- Líder RIAS- Dirección de Provisión de Servicios de Salud  

Andrea Bastidas Pérez -Subdirección Determinantes en Salud 
Consolidó:  Jhanny Andrea Osorio- Abogada Contratista- Dirección de Provisión de Servicios de Salud  
                                Geraldine Càrdenas - Oficina de Asuntos Jurídicos 
Revisó:   Fernando Peña Díaz- Director de Provisión de Servicios de Salud 
              Adriana Ardila Sierra – Subdirectora de Determinantes en Salud. 
Aprobó:   Luis Fernando Moscoso – Subsecretario de Servicios de Salud y Aseguramiento  

Julián Alfredo Fernández – Subsecretario de Salud Pública  
Melissa Triana Luna–Jefe Oficina de Asuntos Jurídicos  

 


