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Bogotá D.C.,  *1-2024-001781* 
  Al contestar, citar el número:

  Radicado: 1-2024-001781

  Fecha: 06-02-2024 

    

Subsecretario de Despacho 

Adalberto Machado Amador 

Comisión Segunda Permanente de Gobierno Concejo de Bogotá, D.C 

Calle 36 Nº 28 A –41 

Código postal 111311 

Correo electrónico:  

comisiondegobierno@concejobogota.gov.co  

correspondencia@concejobogota.gov.co  

Ciudad 

 

 

Asunto: Respuesta a Proposición 282 de 2024 

  Tema: “Violencias contra las mujeres y feminicidios en Bogotá” 

  Radicación SDMujer: 2-2024-001660 de 01 de febrero de 2024. 

              Radicado Concejo de Bogotá No. 2024EE1694  

 

 

Respetado Subsecretario Machado, 

 

En atención al asunto de la referencia y una vez analizados los interrogantes señalados en la 

Proposición 282 de 2024, que tiene como tema: “Violencias contra las mujeres y feminicidios 

en Bogotá”, esta Secretaría de conformidad con la misionalidad y funciones asignadas por el 

Acuerdo Distrital No. 490 de 20121 y el Decreto Distrital No. 428 de 20132, emite respuesta 

a las preguntas No. 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 y 24 de la 

proposición, en los siguientes términos: 
 

Preguntas 1, 2 y 4. ¿Cuántos asesinatos a mujeres y mujeres trans se han registrado de 

2020 a la fecha? Discrimine año a año y edad de la víctima, 2. - ¿Cuántos de los asesinatos 

 
1 Acuerdo Distrital No. 490 de 2012, “Por el cual se crean el Sector Administrativo Mujeres y la Secretaría 
Distrital de la Mujer y se expiden otras disposiciones”, aprobado por el Concejo de Bogotá, D.C el 28 de junio 

de 2012. 
2 Decreto Distrital No. 428 de 2013, “Por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaría 

Distrital de la Mujer, y se dictan otras disposiciones”, expedido por el Alcalde Mayor de Bogotá el 27 de 

septiembre de 2013. 

mailto:correspondencia@concejobogota.gov.co
AYDURAN
Sello
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a mujeres y mujeres trans entre el 2020 a la fecha se han tipificado como feminicidios?; 

4. ¿Cuántas mujeres y mujeres trans se han reportado en riesgo de feminicidio desde 2020 

a la fecha? (Discrimine por localidad y entre mujeres y mujeres trans). 

 

Respuesta: 

 

La Secretaría Distrital de la Mujer fue creada mediante el Acuerdo Distrital No. 490 de 2012, 

disposición que definió de la siguiente manera el objeto de la entidad:“[…] liderar, dirigir, 

coordinar, articular y ejecutar las etapas de diseño, formulación, implementación, 

seguimiento y evaluación de políticas públicas para las mujeres, a través de la coordinación 

intra e intersectorial, territorial y poblacional de estas políticas públicas, así como de los 

planes, programas y proyectos que le corresponda para el reconocimiento, garantía y 

restitución de los derechos y el fomento de las capacidades y oportunidades de las mujeres 

[…]” (Artículo 5 del Acuerdo Distrital No. 490 de 2012). 

 

Entre las funciones asignadas a la Secretaría Distrital de la Mujer, se encuentra la de 

implementar un sistema de indicadores que permita evaluar los impactos de la Política 

Pública para las Mujeres y la Equidad de Género3. Esta función es desarrollada a través del 

Observatorio de Mujeres y Equidad de Género de Bogotá-OMEG que se apoya en: (i) 

diferentes fuentes oficiales de información; (ii) información derivada de instrumentos 

propios; y (iii) reportes y/o información de entidades reconocidas aun cuando no sean 

entidades oficiales. Esto permite a la entidad acercarse a la situación y las condiciones de las 

mujeres del Distrito Capital frente a los ocho derechos priorizados por la Política Pública de 

Mujeres y Equidad de Género-PPMyEG, incluyendo el derecho de las mujeres a una vida 

libre de violencias4. 

 

Así,  a continuación se presenta la información se presenta la información de asesinatos con 

víctima mujer registrados en la ciudad de Bogotá desde enero de 2020 hasta diciembre de 

2023 reportados por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. 

 
3 Artículo 5 literal G del Acuerdo Distrital No. 490 de 2012. Op cit. 
4 Los derechos priorizados por la PPMYEG son: paz y convivencia con equidad de género, una vida libre de 

violencias, participación y representación con equidad, trabajo en condiciones de igualdad y dignidad, salud 

plena, educación con equidad, cultura libre de sexismo y hábitat y vivienda dignas. Documento CONPES No. 

14 de 2020, Por medio del cual se adoptó la actualización de la Política Pública de Mujeres y Equidad de 

Género (PPMyEG) 2020-2030. Pág. 165 
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Adicionalmente, se incluye el registro de asesinatos del grupo denominado Comunidad 

LGBT dentro de la misma fuente. 

 

Total de asesinatos con víctima mujer según grupo de edad. Bogotá, enero de 2020 a 

diciembre de 2023. 

Grupo de edad 2020 2021 2022 2023p 2024p 

0 a 5 años: Primera Infancia 3 0 4 2 0 

6 a 11 años: Infancia 1 0 2 1 0 

12 a 17 años: Adolescencia 5 3 1 0 0 

18 a 28: Juventud 37 29 32 37 0 

29 a 59: Adultez 42 55 57 40 0 

Más de 60: Adulto Mayor 7 8 11 7 0 

Sin información 0 0 0 0 2 

Total 95 95 107 87 2 
Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. P: información preliminar sujeta a cambios por la 

fuente. 
Información remitida por la Dirección de Gestión del Conocimiento de la SDMujer 

Total de asesinatos con víctima mujer y que pertenece a la comunidad LGBT. Bogotá, 

enero de 2020 a diciembre de 2023. 

Población 
 

2020 2021 2022 2023p 2024p 

Comunidad 

LGBT 

18 

años o 

más 

0 2 0 1 0 

Menor 

de 18 

años 

0 0 0 0 0 

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. P: información preliminar sujeta a cambios por la 
fuente. 

Información remitida por la Dirección de Gestión del Conocimiento de la SDMujer 

 

Asimismo, a continuación, se presenta la información de los hechos de feminicidios 

reportados en el marco del Grupo de trabajo para la atención de la violencia contra las 

mujeres y el riesgo de feminicidio5. En ese contexto, la Fiscalía General de la Nación 

actualizó la información de feminicidios desde enero de 2020 a corte 31 de octubre de 2023, 

última actualización recibida de dicha entidad. 

 
5 En la vigencia 2020 se creó el Grupo de Trabajo para la Atención de la Violencia contra las Mujeres y el 

Riesgo de Feminicidio en el Distrito Capital. 
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Total de feminicidios según grupo de edad.  

Bogotá, enero de 2020 a octubre de 2023. 

Grupo de edad 2020 2021 2022 
2023  

(Octubre) 

6 a 11 años: Infancia 0 0 1 1 

12 a 17 años: Adolescencia 0 0 0 0 

18 a 28: Juventud 1 2 5 8 

29 a 59: Adultez 1 15 9 10 

Más de 60: Adulto Mayor 0 0 0 1 

Sin información 13 1 0 1 

Total 15 18 15 21 
Fuente: Fiscalía General de la Nación. Corte: 31 de octubre de 2023 en el marco del Grupo de trabajo para la atención de 

la violencia contra las mujeres y el riesgo de feminicidio. 

Información remitida por la Dirección de Gestión del Conocimiento de la SDMujer 

No hay registros de feminicidios a mujeres transgeneristas dentro de la información recibida 

por las fuentes. 

 

En cuanto a la información de mujeres reportadas en riesgo de feminicidio, a continuación, 

se presenta información de mujeres valoradas por riesgo de feminicidio por el Instituto 

Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses en Bogotá entre 2020 y 2023. 

 

Total de mujeres valoradas por riesgo de feminicidio por localidad del hecho.  

Bogotá, 2020 a 2023. 

localidad del 

hecho 
2020 2021 2022 2023 

Total 

general 

Bosa 216 188 186 88 678 

Ciudad Bolívar 215 177 179 84 655 

Kennedy 164 176 206 86 632 

Engativá 109 107 180 80 476 

San Cristóbal 98 140 142 70 450 

Suba 112 142 127 67 448 

Usme 112 106 114 55 387 

Rafael Uribe Uribe 88 87 108 51 334 

Usaquén 63 62 78 43 246 

Tunjuelito 52 43 57 31 183 

Fontibón 33 42 64 24 163 

Puente Aranda 36 40 53 21 150 
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localidad del 

hecho 
2020 2021 2022 2023 

Total 

general 

Santafé 30 40 39 17 126 

Mártires 32 27 30 9 98 

Chapinero 16 20 23 16 75 

Barrios Unidos 18 20 18 14 70 

Antonio Nariño 15 17 19 12 63 

Teusaquillo 16 19 13 8 56 

La Candelaria 10 2 18 12 42 

Sumapaz 1 0 0 2 3 

Sin dato disponible 46 142 183 135 506 

Total general 1.482 1.597 1.837 925 5.841 
Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Información preliminar sujeta a cambios por la fuente. 

Información remitida por la Dirección de Gestión del Conocimiento de la SDMujer 

 

Dado que la fuente oficial no provee la variable de identidad de género, por medio de un 

cruce con los registros de atenciones de la Secretaría Distrital de la Mujer se identificaron 4 

personas transgeneristas dentro de las valoradas por riesgo de feminicidio. A continuación, 

se presenta dicha información agregada. 

 

Total de personas transgeneristas valoradas por riesgo de feminicidio por localidad 

del hecho. Bogotá, 2020 a 2023. 

localidad del 

hecho 
2021 2023 

Total 

general 

Usaquén 0 1 1 

Kennedy 1 1 2 

Tunjuelito 1 0 1 
Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Información preliminar sujeta a cambios por la fuente, 

SiMisional-SDMujer. 
Información remitida por la Dirección de Gestión del Conocimiento de la SDMujer 

 

Pregunta 5. ¿Qué medidas ha tomado el Distrito para con las mujeres y mujeres trans 

reportadas en riesgo de feminicidio? 

 

 

 

Respuesta:  
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Los derechos de las mujeres, en especial, el derecho a una vida libre de violencias es uno de 

los ejes transversales que orientan la misionalidad de la Secretaría Distrital de la Mujer, en 

virtud del art. 5 del Decreto 490 de 2012, relativos a: 

"m. Impulsar acciones tendientes a la eliminación de toda forma de violencia y 

discriminación contra la mujer. 

n. Brindar atención y asesoría oportuna a las mujeres que sean objeto de cualquier 

tipo de discriminación y/o violencia en orden a restablecer los derechos vulnerados.". 

Es así como bajo el marco de acción dirigido a liderar, coordinar, articular y ejecutar las 

etapas de diseño, formulación, implementación, seguimiento y evaluación de políticas 

públicas, para las mujeres con el fin de dar cumplimiento a la política pública, programas, 

acciones y estrategias, ha posicionado en el Distrito acciones contundentes para atender el 

riesgo de feminicidio. Así la Entidad desarrolla varias acciones, las cuales se presentan a 

continuación: 

i. Estrategia Justicia de Género. 

Desde la Subsecretaría de Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades a través de la 

Estrategia Justicia de Género se adelantan las siguientes acciones en favor de las mujeres en 

todas sus diversidades en riesgo de feminicidio: 

 

1. Seguimiento a todos los casos identificados con riesgo o los reportados por el 

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, clasificados de acuerdo 

con el “Protocolo de valoración del riesgo de violencia mortal contra mujeres por 

parte de la pareja o expareja”, con riesgo extremo, grave, moderado y variable. El 

seguimiento se realiza a través de los equipos territoriales de la Secretaría de la Mujer, 

se propicia la articulación de servicios socio-jurídicos y psicosociales, se desarrollan 

acciones a nivel intra e interinstitucional para mitigar el riesgo de nuevas violencias, 

incluyendo la representación jurídica. 

 2. Atención presencial y remota en cinco (05) URI de Bogotá: Engativá, Ciudad 

Bolívar, Kennedy, Puente Aranda y Bosa Campo Verde. Este servicio se brinda a 

través de un equipo jurídico y psicosocial, encargado de brindar atención en dupla y 

de dinamizar la atención de los casos desde el primer momento que las mujeres 

acuden a la URI a denunciar. Con ello se fortalece el esquema de atención de la 

fiscalía, ya que los equipos interdisciplinares de la SDM contribuyen a identificar las 

violencias de género, robustecer la articulación en los actos urgentes y aunar esfuerzos 
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entre las diferentes entidades públicas que confluyen en los lugares, buscando el 

acceso efectivo e inmediato de las mujeres víctimas de violencias al sistema de 

justicia, para la defensa y restablecimiento de sus derechos. 

3. Seguimiento y gestión de barreras institucionales con el equipo del Sistema 

Articulado de Alertas Tempranas para la prevención del feminicidio en Bogotá-

SAAT. A través de las acciones de este equipo se alerta y advierte la situación de 

riesgo a las autoridades competentes para que brinden y garanticen medidas de 

prevención, protección, atención y acceso a la justicia oportunas a las mujeres 

víctimas. Adicionalmente, se hace seguimiento a los casos. 

4. Articulación permanente con la Fiscalía y el Ministerio Público (Personería y 

Procuraduría), para impulsar los casos en etapa de indagación e investigación, 

advertir y remover barreras y movilizar el sistema judicial en función de la protección 

de las víctimas y el acceso a la justicia, en todos aquellos casos que, según la Guía 

orientadora para la identificación de factores de riesgo y protección frente al 

feminicidio, refieren algún riesgo para las mujeres. 

5. Implementación de la Guía de Prueba Anticipada para el abordaje psico-jurídico 

de la víctima y riesgo de retractación. Este instrumento de abordaje en los casos 

representados está orientado a blindar la actuación jurídica hasta su finalización, 

haciendo frente al desistimiento de las víctimas en el proceso penal. 

6. Acompañamiento para el ingreso de las mujeres a los servicios de Casa Refugio, 

bien a través de medida de protección emitida por Comisaría de Familia o los Jueces 

de Control de Garantías, o través del agenciamiento directo desde la SDM al Modelo 

Intermedio de Casa Refugio6. 

En los casos en los que se tiene renuencia de la víctima para denunciar, y se ha detectado un 

riesgo inminente de feminicidio, en el marco de la debida diligencia, principio de oficiosidad 

y con amparo en el principio del deber de denuncia, dispuesto en el art. 67 del Código de 

Procedimiento Penal y ley 1542 de 2012, la SDM procede a poner en conocimiento de las 

 
6 El Modelo Intermedio de Casa Refugio consiste en servicios temporales de habitación y alimentación de manera transitoria 

a mujeres víctimas de violencia de género, en cuyo caso no se exige una medida de protección, basta con la situación de 
riesgo informada por la ciudadana y su voluntad de ingresar al lugar de acogida y aceptar el manual de convivencia. El 
tiempo máximo de acogida es de 30 días, y su objetivo es estabilizar emocionalmente a las víctimas luego de la situación 
de violencia sufrida, activar sus redes de apoyo y recibir información sobre sus derechos, procedimientos y rutas de atención. 
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autoridades competentes la situación de riesgo con el objetivo de prevenir la materialidad del 

riesgo y buscar la protección de la víctima. 

ii. Sistema Distrital de Protección Integral a las Mujeres Víctimas de Violencia – SOFIA  

La Secretaría Distrital de la Mujer, en el marco de sus competencias y misionalidad, a través 

de la Dirección de Eliminación de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia, lidera 

la coordinación y articulación interinstitucional del Sistema Distrital de Protección Integral 

a las Mujeres Víctimas de Violencia – SOFIA-, creado y actualizado mediante los Acuerdos 

Distritales 421 de 2009 y 703 de 2018, con el objetivo de brindar una atención integral y con 

enfoque de género a las mujeres víctimas de violencias en el Distrito Capital, desde los 

componentes de prevención, atención, protección y sanción.  

 

En el marco de estas competencias y para dar cumplimiento a lo señalado en el Acuerdo 676 

de 2017 “Por el cual se establecen lineamientos para prevenir la violencia basada en género 

y el feminicidio en Bogotá D.C. y se dictan otras disposiciones”, la Secretaría Distrital de la 

Mujer, cuenta con la estrategia de prevención del feminicidio denominada Sistema 

Articulado de Alertas Tempranas para la prevención del feminicidio en Bogotá D.C.-

SAAT.  

 

El Sistema Articulado de Alertas Tempranas para la prevención del feminicidio (de ahora en 

adelante SAAT) es la estrategia de articulación interinstitucional del Distrito para acopiar, 

verificar y analizar técnicamente la información relacionada con el riesgo de feminicidio, que 

pueden llegar a sufrir las mujeres víctimas de violencias, con el fin de alertar la situación a 

las autoridades competentes para que brinden y garanticen medidas de prevención, 

protección, atención y acceso a la justicia oportunas a las ciudadanas afectadas. Además de 

realizar seguimiento socio jurídico y psicosocial a los casos de las mujeres en riesgo y 

promover acciones periódicas de prevención y atención para afirmar sus derechos, proteger 

y garantizar su vida e integridad. 

 

El SAAT funciona a través de tres líneas de trabajo o subsistemas: 

 

• Identificación del riesgo: canales internos y externos para conocer y comprender el riesgo 

de feminicidio al que están expuestas las mujeres víctimas de violencias. 

• Gestión del riesgo: establecer estrategias y medidas tempranas de mitigación y 

prevención, articuladas interinstitucionalmente entre las autoridades competentes. 

 

• Reducción del riesgo: realizar acciones interinstitucionales para la afirmación de los 

derechos de las mujeres y así contribuir a la reducción del riesgo de feminicidio. 
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Así mismo, en la ciudad se han implementado diferentes estrategias de atención a mujeres 

víctimas de violencias, que a su vez se orientan a la prevención del feminicidio. Estas 

estrategias se relacionan en la respuesta a la pregunta 15, en cuanto a las rutas de atención.  

 

De otra parte, Bogotá D.C., cuenta con  el trabajo coordinado del Grupo de género y 

prevención del feminicidio del Consejo Distrital de Seguridad de la Alcaldía Mayor de 

Bogotá7, escenario que articula acciones interinstitucionales con la Fiscalía General de la 

Nación, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, la Policía Nacional-

Metropolitana de Bogotá y las Secretarías Distritales de Seguridad, Convivencia y Justicia, 

de Salud, de Integración Social y de la Mujer; con el fin de dar respuesta oportuna a las 

situaciones de violencias de las mujeres en la ciudad. 

Esta instancia promueve la coordinación entre los organismos nacionales y distritales de 

seguridad, justicia y protección para fortalecer las capacidades institucionales en materia de 

prevención y atención de las violencias contra las mujeres con énfasis en el riesgo de 

feminicidio. 

En el Grupo de género y prevención del feminicidio se tratan los avances institucionales en 

el seguimiento a mujeres en riesgo de feminicidio valoradas por el Instituto Nacional de 

Medicina Legal y Ciencias Forenses y la superación de barreras institucionales relacionadas 

con el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias, que pueden exacerbar el riesgo 

o materialización de los feminicidios; también en las sesiones de esta instancia, cuando es 

necesario, se tratan casos particulares para dar respuestas oportunas y rápidas a su situación. 

Así mismo, en las sesiones del Grupo de género se presentan cifras oficiales de asesinatos 

de mujeres en Bogotá, con el objetivo de analizar el delito y de esta manera, contribuir a su 

prevención.  

En este contexto, la Secretaría Distrital de la Mujer implementa acciones articuladas con:  

• La Estrategia de Mujer y Género (EMFAG) de la Policía Nacional-Metropolitana 

de Bogotá para sacar a las mujeres de lugares de riesgo cuando se requiera, garantizar el 

cumplimiento de las medidas de protección de competencia de la Policía en los casos en 

los que se presenten inconsistencias y hacer seguimiento periódico territorial a todas las 

mujeres en riesgo de feminicidio con medidas de protección emitidas a su favor.  

 
7 El Consejo Distrital de Seguridad y Convivencia, en cumplimiento de sus funciones, especialmente las establecidas en los 
numerales 13, 14 y parágrafo del artículo 3 del Decreto Distrital 079 de 2018 y de conformidad con lo establecido en el Plan 
Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia de Bogotá́ 2020-2024, en sesión del día 23 de junio de 2020, 
conformó el Grupo de Trabajo para la Atención de la Violencia contra las Mujeres y el Riesgo de Feminicidio en el Distrito 
Capital. 
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• La oficina de Atención al Usuario, Intervención Temprana y Asignaciones de la 

Dirección Seccional Bogotá de la Fiscalía General de la Nación, para remitir alertas 

sobre las situaciones de riesgo a las que están expuestas las mujeres valoradas por el 

INMLCF o en posible riesgo de feminicidio, según las acciones de seguimiento jurídico 

y psicosocial de la Secretaría Distrital de la Mujer.  

 

• La Subdirección para la Familia de la Secretaría Distrital de Integración Social para 

remitir alertas a las Comisarías de Familia sobre las situaciones de riesgo a las que están 

expuestas las mujeres valoradas por el INMLCF o en posible riesgo del feminicidio, 

según las acciones de seguimiento jurídico y psicosocial de la Secretaría Distrital de la 

Mujer.  

 

• El Subsistema de Vigilancia Epidemiológica de violencia intrafamiliar, maltrato infantil 

y violencia sexual (SIVIM) de la Secretaría Distrital de Salud, con el propósito de 

intercambiar datos de contacto de las ciudadanas en riesgo, y así corroborar u obtener 

información actualizada.  

 

iii. Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres. 

 

Desde la Dirección de Territorialización de Derechos y Participación y el modelo de atención 

de las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres se han tomado las siguientes 

acciones en favor de las mujeres en todas sus diversidades en riesgo de feminicidio: 

  

La primera está relacionada con estrategias de empoderamiento de las mujeres visibilizando 

la problemática y los escenarios de riesgo feminicida, así como la divulgación de la oferta 

distrital y la transformación de concepciones e imaginarios sociales de estereotipos de 

género y desnaturalización de la violencia basada en género mediante el desarrollo de 

procesos de difusión, información y sensibilización a las ciudadanas de todas las diversidades 

en temas como: i) Sensibilización respecto al reconocimiento de los tipos de violencia y 

cuales hechos pueden desencadenar en riesgos feminicidas; ii) Jornadas de información 

respecto a  la ruta única de atención a la violencia basa en Género y prevención del 

Feminicidio; iii) Identificación del riesgo para la vida de las mujeres, autoridades 

competentes para la atención de estos casos y las rutas de atención y prevención del 

feminicidio, iv) importancia de la tipificación del delito de feminicidio, precisando los 

alcances de la Ley 1761 de 2015 y los pronunciamientos de la Corte Constitucional frente a 

este delito penal en las sentencias C -297 de 2016 y C 539 de 2016.  
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En materia de la educación para la prevención de la violencia basada en género y el riesgo 

feminicida, se han incorporado procesos formativos mediante el desarrollo de actividades 

culturales que incluyen herramientas pedagógicas para facilitar la comprensión de los 

fenómenos históricos y culturales que sostiene la opresión en contra las mujeres, mediante la 

realización de cine foros, actividades lúdico recreativas en espacios libres como parques, 

muestras artísticas, círculo de la palabra, a través de la elaboración de mándalas donde las 

mujeres participantes exponen sus experiencias y saberes colectivos sobre las violencias 

vividas o exigibilidad de los mismos. 

 

De igual manera se han realizado actividades en Colegios públicos y privados con 

participación de jóvenes y adolescentes, donde se han realizado procesos formativos charlas 

en torno a los derechos humanos de las mujeres y de reflexión para que los colegios sean 

actores importantes y adelanten acciones preventivas que ayuden a las comunidades 

educativas a mitigar el riesgo feminicidio, fomentando la denuncia y cultura de cero - 

tolerancia a las violencias de género contra las mujeres.  

 

Respecto al 4 de diciembre, fecha establecida como el día Distrital contra el feminicidio  las 

Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres y en el marco de la conmemoración a 

su vez del 25 de noviembre Día Internacional para la Eliminación de la Violencia contra las 

Mujeres y del desarrollo de actividades dentro de la campaña de 16 días del activismo contra 

la violencia de género, se han realizado i) conversatorios,  jornadas pedagógicas en las que 

se identifican las barreras, acceso a la justicia, retos en la garantía de los derechos de las 

víctimas sobrevivientes de feminicidios, (padres, hijos, familia), ii) resignificar los espacios 

públicos  en rechazo a los de feminicidio ocurridos iii) plantones y movilizaciones sociales 

en rechazo a las víctimas de feminicidio de las localidades en Bogotá, actividades 

desarrolladas en compañía de las mujeres lideresas y organizaciones sociales de mujeres, así 

como de las instituciones que conforman la administración local.  

 

Frente a la Estrategia de Justicia de Género (art. 5 Acuerdo 676 de 2017), y el componente 

de Litigio de Género y Justicia Integral se ha prestado los servicios de atención psicosocial 

y socio jurídica.  

 

Estos servicios, a través del acompañamiento y seguimiento, establecen acciones inter e intra 

institucionales de acuerdo con las necesidades específicas de cada caso y los intereses de las 

ciudadanas, propiciando en el ámbito local la articulación con entidades como Comisaría de 

Familia, Personería de Bogotá, Fiscalía General de la Nación, Policía Nacional entre otras 

competentes para garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias y la no 

repetición de estos hechos 
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Por otro lado, la articulación con el Sistema de Alertas Temprana SAAT, una vez se conoce 

un caso de riesgo de feminicidio por el servicio de las CIOM se ofrece el servicio de asesoría 

jurídica y orientación psicosocial.  

En la asesoría jurídica como mínimo se realizan las siguientes acciones: 

i) Sensibilizar a la ciudadana sobre su derecho a vivir una vida libre de violencias, 

los tipos de daños contra las mujeres y los derechos de las mujeres que sufren 

violencia basada en género en el marco de la Ley 1257 de 2008. 

ii) Indicar a la ciudadana pautas de autocuidado tales como tener una red de apoyo 

que conozca toda la situación y con la cual tenga una palabra clave para que pueda 

alertar a las autoridades cualquier situación de riesgo. Además, también se 

recomienda a la ciudadana instalar la aplicación ELLAS en su celular y configurar 

el botón de pánico, se entregan los números de emergencia y de Línea Púrpura 

Distrital y se recomienda tener una maleta lista con los documentos de ella y de 

sus hijas-os en caso de que requiera salir por emergencia, entre otras.  

iii)  Ofrecer a la ciudadana casa refugio, así como para las personas que tenga a su 

cargo. En caso de que la ciudadana acepte ingresar, las abogadas-os CIOM 

apoyan a la ciudadana en la solicitud de cupo si aplica para casa refugio modelo 

intermedio o se remite a Comisaría de Familia para casa refugio modelo integral.  

iv) Remitir a la ciudadana a atención psicosocial de la CIOM. 

v) Activar ruta de acceso a la justicia según proceda en cada caso concreto, esto 

incluye remisiones a Comisaría de Familia o Fiscalía General de la Nación, según 

corresponda.  

vi)  Informar a la ciudadana sobre el deber de debida diligencia frente a casos de 

violencia basada en género que tienen las y los servidores públicos y los 

particulares que cumplen funciones públicas.  

vii) Asistencia a la Mesa local de SAAT Local y Consejos Locales para la Atención 

Integral a Víctimas de la Violencia Intrafamiliar y Violencia y Explotación Sexual 

(CLAVIS), donde se realizan acciones de articulación con otras entidades para 

prevenir el feminicidio. 

 

Cabe aclarar que, si la ciudadana no tiene voluntariedad para recibir la asesoría jurídica, 

requisito fundamental para acceder a la Estrategia de Justicia de Género de la Secretaría 

Distrital de la Mujer según la Resolución Interna 314 de 2022, se deberá informar a las 

autoridades correspondientes sobre el riesgo de feminicidio de la ciudadana en cumplimiento 

de los principios de debida diligencia y oficiosidad. 
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Después de realizada la asesoría jurídica se continúa con un esquema de seguimiento 

reforzado a la atención realizada8, en los cuales se verifica el cumplimiento y efectividad de 

las acciones tomadas en el marco de la atención, así como la realización de documentos para 

impulsar el proceso, comunicaciones intra e interinstitucionales necesarias para verificar las 

remisiones y el trámite a las solicitudes, gestión de  las barreras identificadas en la atención 

(cuando se presenten), verificación  el estado y seguridad de la ciudadana, se definirán otras 

acciones a realizar y si se cuenta con voluntariedad de la ciudadana se escalonará el caso para 

que el Comité Técnico para la Representación Jurídica defina la viabilidad de designar 

abogada de litigio9.  

Aunado a lo anterior, se garantiza la gestión a los casos con valoración de riesgo de 

feminicidio por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses que son 

designados por el SAAT para atención de las CIOM. De ahí que se coordine con las 

profesionales CIOM la atención de las ciudadanas y se informe al SAAT el resultado del 

intento de contacto y acciones realizadas por las profesionales en cada caso.  

Pregunta 6. Si entre enero y octubre de 2023 (según informe del Observatorio de Mujeres 

y Equidad de Género -OMEG-) hubo 674 mujeres en riesgo de feminicidio grave y extremo 

¿Cuál fue la atención que el Distrito les brindó?  

 

Respuesta: 

 

La Secretaría Distrital de la Mujer de acuerdo con su objeto y misionalidad cuenta con una 

oferta institucional de atención interdisciplinaria a todas las mujeres en sus diferencias y 

diversidades, estos servicios se brindan especialmente a través de la Línea Púrpura Distrital 

 
8 El esquema de seguimiento reforzado y las acciones que implican pueden ser consultados en el Manual de Lineamientos 

generales para la atención a mujeres víctimas de violencia publicado en el KAWAK de la Secretaría Distrital de la Mujer 
https://kawak.com.co/sdmujer/gst_documental/lmd_consulta.php?oxm_id=30#  
9 Desde la Dirección de Territorialización de Derechos y de Participación se monitorean los casos con riesgo de feminicidio 

remitidos por las abogadas-os CIOM con el objetivo de identificarlos y poder realizar recomendaciones para que se cumpla 

con el esquema de seguimiento reforzado y se gestionen todas las acciones necesarias para contribuir en la garantía de los 

derechos de la ciudadana.  

 

https://kawak.com.co/sdmujer/gst_documental/lmd_consulta.php?oxm_id=30
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“Mujeres que escuchan Mujeres”10 , Duplas de Atención Psicosocial11, Casa de Todas12, la 

Estrategia Justicia de Género13, Estrategia Casas Refugio14, las Casas de Igualdad de 

Oportunidades para las Mujeres  - CIOM15, la Estrategia intersectorial en Hospitales para la 

 
10 La Línea Púrpura Distrital, tiene como objetivo contribuir al goce pleno y efectivo de los derechos de las mujeres a la 
salud plena y a una vida libre de violencias, a partir de la orientación y atención psicosocial desde los enfoques de derechos 
humanos de las mujeres, género y diferencial. funciona 24 horas todos los días del año y las mujeres se pueden comunicar 
marcando al teléfono 018000112137, número gratuito en Bogotá, desde teléfono fijo o celular, así no se tenga minutos.  
También cuenta con el WhatsApp 3007551846. 
11 Las Duplas de Atención Psicosocial, tienen como propósito contribuir, a través del trabajo interdisciplinario y 
articulador, al mejoramiento de la capacidad de respuesta y la activación de rutas institucionales, en lo que respecta a la 
atención integral de mujeres víctimas de violencias en la ciudad de Bogotá y a familiares de mujeres víctimas de feminicidio. 
12 La Secretaría Distrital de la Mujer a través de la Estrategia Casa de Todas, cuenta con un modelo de abordaje de personas 
que realizan actividades sexuales pagadas, que brinda atención y servicios especializados, con el propósito de bríndales 
herramientas y elementos para mejorar el goce efectivo de sus derechos y el pleno ejercicio de su ciudadanía. 
13 La entidad implementa la Estrategia de Justicia de Género, que busca fomentar el acceso real y efectivo de las mujeres 
a la justicia en el Distrito Capital. El componente de Litigio de Género y Justicia Integral de Estrategia consiste en promover, 
brindar y desarrollar en el Distrito Capital orientación, asesoría y representación socio jurídico desde el enfoque de derechos 

humanos de las mujeres, género y diferencial. Las líneas telefónicas y los correos electrónicos para acceder a estos servicios 
se encuentran disponibles para consulta en el siguiente enlace: https://www.sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-
para-las-mujeres/orientacion-asesoria-e-intervencion-juridica 
14 Las Casas Refugio son espacios de vida que impactan en el quiebre de los ciclos de violencia a los que se enfrentan las 
mujeres y permiten aportar en la reconstrucción de sus vidas. Son un espacio en el que, además de garantizarse de manera 
gratuita el alojamiento, alimentación, vestido y transporte, las mujeres y sus hijos e hijas o personas a cargo, que llegan a 

través de la emisión de una medida de protección otorgada por una autoridad competente (Comisarías de Familia o 
Jueces de Control de Garantías), participan en un proceso que busca que se potencie el ejercicio pleno de sus derechos, su 

autonomía y sus habilidades. Para ello, el modelo está basado en el desarrollo de acciones de índole psicosocial y socio 
jurídica por parte de un equipo interdisciplinario integrado por profesionales en primero auxilios, derecho, nutrición, 
pedagogía, psicología y trabajo social.  
El proceso en Casas Refugio está conformado por cuatro etapas: (1) ingreso, (2) permanencia, (3) egreso y (4) seguimiento. 
Esto significa que inicia con la solicitud de una medida de protección que realiza la mujer ante Comisaría de Familia o 
Juzgado, sigue con la acogida de la mujer y finaliza con un seguimiento que realiza el equipo luego de la salida de la Casa 
Refugio, a la situación de la mujer y a sus avances en los procesos judiciales y psicosociales. Para más información se puede 
acceder al siguiente enlace: https://www.sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/acogida-y-

proteccion-gratuita 
15 Las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres- CIOM, con presencia en todas las localidades del Distrito, 

brindan entre otros, los siguientes servicios: (i) orientación y asesoría socio-jurídica; (ii) orientación psicosocial; y (iii) 
actividades de empoderamiento y bienestar. Las líneas telefónicas y los correos electrónicos para acceder a estos servicios 
están disponibles en la página web de la entidad, en los siguientes enlaces: http://sdmujer.gov.co/nuestros-
servicios/servicios-para-las-mujeres/orientacion-psicosocial ; http://sdmujer.gov.co/index.php/nuestros-servicios/servicios-
para-las-mujeres/orientacion-asesoria-e-intervencion-juridica  

https://www.sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/orientacion-asesoria-e-intervencion-juridica
https://www.sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/orientacion-asesoria-e-intervencion-juridica
https://www.sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/acogida-y-proteccion-gratuita
https://www.sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/acogida-y-proteccion-gratuita
http://sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/orientacion-psicosocial
http://sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/orientacion-psicosocial
http://sdmujer.gov.co/index.php/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/orientacion-asesoria-e-intervencion-juridica
http://sdmujer.gov.co/index.php/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/orientacion-asesoria-e-intervencion-juridica
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prevención y atención de víctimas de violencia de género con énfasis en violencia sexual y 

feminicidio16 , y Sistema Distrital de Cuidado17 . 

 

En ese contexto, a continuación, se presenta la información de las mujeres que fueron 

atendidas por situaciones relacionadas con violencia en los servicios de la Secretaría Distrital 

de la Mujer y que fueron valoradas por riesgo de feminicidio entre enero y octubre de 2023 

en niveles extremo y grave por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. 

 

Total de mujeres valoradas en riesgo de feminicidio grave o extremo y que fueron 

atendidas por los servicios de la SDMujer por situaciones relacionadas con violencia.  

Bogotá, enero a octubre de 2023. 

Servicio Extremo Grave 

Total 

general 

Atención sociojurídica en Hospitales 39 2 41 

Atenciones brindadas en otros 

espacios institucionales (Casas de 
Justicia, URI, CAF, Sede 

administrativa-SDMujer) 253 61 314 

Casas de Igualdad de Oportunidades 

para las Mujeres-CIOM 258 110 368 

Casas de Todas 3  3 

Casas Refugio 110 25 135 

Duplas 18 1 19 

Integración 123-Agencia MUJ 31 5 36 

Línea Purpura Distrital 109 35 144 

Sistema Distrital de cuidado (Servicios 
SDMujer) 4 1 5 

Total 421 146 567 
Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. Información preliminar sujeta a cambios por la fuente, 
SiMisional-SDMujer. Información preliminar sujeta a cambios por actualización. Para la categoría Mujer se toman todas 

 
16 La Estrategia intersectorial en hospitales para la prevención y atención a víctimas de violencia basada en género 

con énfasis en violencia sexual y feminicidio es un espacio de articulación en el que confluyen tres Secretarías: de Mujer, 
de Salud y de Seguridad, Convivencia y Justicia con el fin de generar acciones articuladas que permitan la atención de las 
violencias priorizadas a través de la activación adecuada y eficiente de rutas de atención que permita superar las barreras 
que las mujeres puedan enfrentar en el acceso a la justicia. La estrategia se concentra en la cualificación de los procesos de 

atención en salud de mujeres que acudan al servicio de urgencias buscando atención por violencias basadas en género 
17 Los servicios del Sistema Distrital de Cuidado se brindan a través de: (i) manzanas del cuidado, (ii) buses del cuidado, 
(iii) Programa cuidado casa a casa y (iv) Oferta cuidado a cuidadoras. A la fecha se han inaugurado 21 manzanas del cuidado, 
la información para acceder a estos servicios se encuentra disponibles en la página web del Sistema Distrital de Cuidado, 
en el siguiente enlace: https://manzanasdelcuidado.gov.co/ 

https://manzanasdelcuidado.gov.co/
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las combinaciones de las categorías de las variables Sexo e Identidad de género Excepto: Hombres e intersexuales con 
identidad de género masculino o sin información. No incluye seguimientos. La suma de las filas o de las columnas no 

corresponde necesariamente al total consignado en la tabla ya que una misma persona pudo acceder a los servicios más de 
una vez. 

Información remitida por la Dirección de Gestión del Conocimiento de la SDMujer 

 

Ahora bien, desde la Secretaría Distrital de la Mujer, a través del Sistema Articulado de 

Alertas Tempranas para la prevención del feminicidio en Bogotá D.C.-SAAT, de enero a 

diciembre de 2023, se realizó seguimiento socio jurídico y psicosocial a 1.645 mujeres 

víctimas de violencias valoradas por riesgo de feminicidio por el Instituto Nacional de 

Medicina Legal y Ciencias Forenses, dentro de las cuales se encuentran las 674 valoradas en 

riesgo grave o extremo. Además, desde el SAAT se impulsaron acciones periódicas de 

prevención y atención para garantizar sus derechos, proteger y garantizar su vida e 

integridad18. 

Pregunta 7. ¿Cuántas de estas 674 en riesgo grave y extremo de feminicidio tienen acceso 

a casas refugio? ¿Son proporcional las casas refugio a la necesidad? ¿Cuáles son los 

criterios para acceder a casas refugio?  

 

Respuesta: 

 

La Secretaría Distrital de la Mujer consolidó la Estrategia Casas Refugio, para brindar un 

proceso de atención integral a las mujeres víctimas de violencias, con el objetivo 

salvaguardar su vida e integridad personal, tal como lo dispone el Acuerdo 631 de 2015 del 

Concejo de Bogotá “Por medio del cual se institucionalizan las Casas Refugio en el Distrito 

Capital en el marco de la Ley 1257 de 2008” y se establecen como el “escenario principal 

para el cumplimiento de las medidas de protección y atención integral”. 

Atendiendo a estas disposiciones, las Casas Refugio son espacios físicos que garantizan la 

acogida de las mujeres víctimas de violencias en el ámbito familiar y en el marco del conflicto 

armado junto con los miembros de sus sistemas familiares. Allí, las personas cuentan con los 

servicios de alimentación, alojamiento, vestido y transporte, así como con acompañamiento 

profesional que garantiza las condiciones para potenciar el ejercicio pleno de su ciudadanía, 

y fortalecer su autonomía, habilidades y capacidades. 

 

 
18 Información reportada por la Dirección de Eliminación de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia de la 

SDMujer 



                             
  
   

 
 
 
 

Edificio Elemento Av el Dorado, Calle 26 Nº 69-76  
Torre 1 (Aire) Piso 9 
PBX: 3169001 
www.sdmujer.gov.co 
Presente su Petición, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrónico: 

servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co  

 

GA-FO-01 

                                                                                                                           

 

De acuerdo con el artículo 5° del Acuerdo 631 de 201519, las condiciones o criterios para 

acceder a las Casas Refugio se enmarcan en la ocurrencia de hechos de violencia contra la 

mujer que la pongan en una situación de riesgo, el otorgamiento por las autoridades 

competentes de una medida de protección provisional o definitiva, el otorgamiento por las 

autoridades competentes de una medida de atención , la ocurrencia de afectaciones en la salud 

física o mental como consecuencia de los hechos de violencia contra la mujer y la 

voluntariedad de las mujeres.  

 

El parágrafo 2° del artículo 5° del mismo Acuerdo y el Protocolo de Ingreso, Permanencia y 

Egreso de las diferentes modalidades, establecen que no pueden ser acogidas en Casa 

Refugio, las siguientes personas:  

 

- Mujeres que no presenten una situación de violencia de género pero que necesiten 

cubrir sus necesidades básicas.   

- Personas que requieran acompañamiento médico especializado y permanente para 

garantizar su bienestar e integridad.    

- Personas con dependencia o necesidad de consumir alguna sustancia psicoactiva.   

- Mujeres que no expresen voluntariamente su deseo de ingresar.   

- Hombres mayores de 18 años, excepto si son sujetos del rol cuidador de la mujer 

acogida ante lo cual será necesario valorar la dependencia.    

- Niñas, niños y adolescentes no acompañados.   

- Mujeres víctimas de trata de personas, dadas las condiciones de seguridad y 

atención médica, exigidas en el Protocolo Internacional para prevenir, reprimir y 

sancionar la trata de personas y en nuestra Ley 985 de 2005 de las que no disponen 

las Casas Refugio de la Secretaría Distrital de la Mujer.    

- Mujeres víctimas de violencias en el marco del conflicto armado que se encuentren 

por fuera de las etapas de inmediatez, emergencia y transición.   

- Mujeres con medidas cautelares (Corte Interamericana de Derechos Humanos)   

- Mujeres que tengan medidas de protección emitidas por la Unidad Nacional de 

Protección.   

 

En virtud de lo anterior, y con el fin de resolver el primer interrogante de la pregunta 

planteada, es pertinente aclarar que no todas las mujeres valoradas en riesgo de feminicidio 

por el INMLCF cuentan con medidas de protección consistentes en Casa Refugio, que no 

todas las mujeres valoradas en riesgo de feminicidio por el INMLCF y con medida de 

protección desean ingresar voluntariamente a este programa, y que hay mujeres víctimas con 

medida de protección sin valoración de riesgo que han sido acogidas. 
 

19 Acuerdo 631 de 2015 “Por medio del cual se institucionalizan las casas refugio en el distrito capital en el marco de la ley 

1257 de 2008” 
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Frente al segundo interrogante, el cual hace referencia a la proporcionalidad entre las Casas 

Refugio y las necesidades de las mujeres víctimas de violencia, informamos que actualmente 

se encuentran en operación seis (6) Casas Refugio: cuatro (4) de la modalidad integral, una 

(1) de la modalidad rural y una (1) del modelo intermedio de atención. Durante el periodo 

comprendido entre el 1 de enero y el 31 de octubre de 2023 se evidenció que el porcentaje 

más bajo de ocupación de las Casas Refugio se presentó en el mes de enero con un 49%, 

mientras que en el mes de agosto se registró el porcentaje más alto de ocupación de la 

Estrategia con un total de 92%20. No obstante, durante ese periodo, siempre hubo cupos de 

alojamiento disponibles.  

 

A continuación, se presenta la información de las mujeres valoradas en riesgo de feminicidio 

que han accedido en algún momento de 2023 al servicio de Casa Refugio de la Secretaría 

Distrital de la Mujer. 

 

Total de mujeres valoradas en riesgo de feminicidio grave y extremo acogidas en  

Casa Refugio. Bogotá, enero a octubre de 2023. 

Riesgo 

Valoraciones  

entre enero y 

octubre de 2023 

Mujeres atendidas 

en Casa Refugio 

entre enero y 

octubre de 2023 

Extremo 488 110 

Grave 186 25 

Total general 674 135 
Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.  

Información preliminar sujeta a cambios por la fuente, SiMisional-SDMujer. 
Información remitida por la Dirección de Gestión del Conocimiento de la SDMujer 

 

 

Pregunta 8. ¿Cuántas mujeres y mujeres trans han reportado violencias en su contra y la 

atención ha sido insuficiente? terminando esto en feminicidio? Desde 2020 a la fecha. 

Discrimine entre mujeres y mujeres trans.  

 

Respuesta: 

 

 
20 Estos porcentajes hacen referencia a la sumatoria de ocupación de las tres modalidades de Casa Refugio: 

integral, rural e intermedio. 
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En el cuadro siguiente, se muestra el número de casos de feminicidio y cuántos de esos 

tuvieron antecedentes de alguna atención por Comisaría de Familia o por los servicios de la 

Secretaría Distrital de la Mujer por situaciones relacionadas con violencia. 

 

Número de casos de feminicidios y de antecedentes de atenciones institucionales a la 

víctima relacionados con violencia. Bogotá, 2020-2023 (Corte octubre) 

Año 
Tipificados como 

feminicidio 

Antecedentes de atenciones por situaciones 

relacionadas con violencia 

Comisarías de Familia Servicios SDMujer 

2020 15 5 5 

2021 18 2 0 

2022 15 4 5 

2023 21 7 5 

 Fuente feminicidios: Fiscalía General de la Nación en el marco del Grupo de Trabajo para la Atención de la Violencia 
contra las Mujeres y el Riesgo de Feminicidio. Fuente atenciones: Secretaría Distrital de Integración Social y SDMujer en 

el mismo escenario. Corte de la información: octubre de 2023. Fecha de consulta: 11-01-2024. Información preliminar 
sujeta a cambios por la fuente. 

 

Como información complementaria sobre los servicios prestados por la Secretaría Distrital 

de la Mujer a las 15 mujeres que fueron víctimas de feminicidio, 6 de estas atenciones se 

prestaron por el servicio sociojurídico de hospitales a personas allegadas a la víctima el 

mismo día del hecho de feminicidio. 

 

Preguntas 12 y 13. ¿Qué tipo de atención brinda el Distrito para aquellas mujeres y 

mujeres trans que reportan estar en riesgo de feminicidio, pero por su condición laboral 

no pueden instalarse en una Casa Refugio?; 13. ¿Qué pasa con las mujeres en riesgo de 

feminicidio que son protegidas en Casas Refugio, pero cumplen con el tiempo máximo de 

estancia y no tienen ingresos de ningún tipo? ¿deben regresar con su agresor? 

 

Respuesta: 

 

La Secretaría Distrital de la Mujer cuenta con tres modelos de atención en la Estrategia Casas 

Refugio, a continuación, se enuncian estos modelos y sus principales características de 

ingreso y atención:  

 

a. Modelo integral 

 

Las mujeres víctimas de violencias y sus sistemas familiares son acogidas en las Casas 

Refugio hasta por cuatro (4) meses y cuentan con la posibilidad de prorrogar su estancia hasta 
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por dos (2) meses más como máximo, según las circunstancias excepcionales que puedan 

afrontar las ciudadanas. 

 

El ingreso a la Casa Refugio se da a través de una medida de protección adoptada por parte 

de una autoridad competente (Comisarías de Familia de Bogotá D.C. y/o Juzgados Penales 

de Conocimiento con función de Control de Garantías) quien solicita la acogida a la 

Secretaría Distrital de la Mujer. 

 

En este modelo, el acompañamiento profesional se basa en la atención psicosocial (psicología 

y trabajo social), jurídica, pedagógica, nutricional y de primeros auxilios, la cual se brinda 

durante todo el proceso de acogida. Esta atención está dirigida a la interrupción de los ciclos 

de violencias y la reconstrucción de los planes de vida de las mujeres, considerando sus 

necesidades y características, bajo los enfoques de género, de derechos humanos de las 

mujeres, diferencial y de acción sin daño, bajo el principio de la corresponsabilidad. 

El equipo interdisciplinario de las Casas Refugio establece con cada mujer un plan de acción 

a partir de sus necesidades. Esto incluye la activación de rutas para el acceso a derechos 

(salud, educación, empleabilidad, trámites de solicitud de documentos de identidad, entre 

otros) y la articulación con otros sectores del Distrito. 

 

b. Modelo rural 

 

En esta modalidad se ofrece un espacio seguro al que podrán acceder las mujeres campesinas 

y/o rurales víctimas de violencias o en riesgo y sus personas a cargo, que necesiten un lugar 

transitorio de acogida para salvaguardar su vida e integridad personal. Este a su vez se 

constituye en una acción afirmativa con enfoque diferencial para las mujeres rurales y/o 

campesinas de Bogotá D.C. 

 

Las mujeres campesinas y/o rurales víctimas de violencias o en riesgo y sus personas a cargo 

podrán ser acogidas por un periodo de hasta cuatro (4) meses con posibilidad de prórroga 

hasta por dos (2) meses adicionales, según las circunstancias excepcionales de cada caso. 

 

Para su acceso, las personas acogidas podrán contar o no con una medida de protección 

adoptada por parte de una autoridad competente. 

 

Este modelo contempla los componentes de atención ofrecidos en el modelo integral, e 

incorpora elementos para la atención diferencial y con enfoque territorial de las mujeres 

rurales y campesinas, tales como: asesoría y atención socio jurídica; acompañamiento 

psicosocial, pedagógico, ocupacional, nutricional, de primeros auxilio y a actividades 

agroecológicas y proyectos productivos, con miras a la reconstrucción de los planes de vida 
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de las mujeres, bajo los enfoques de género, derechos humanos de las mujeres, diferencial y    

de acción sin daño. 

 

c. Modelo intermedio 

 

En este modelo las mujeres víctimas de violencias y sus sistemas familiares dependientes, 

que cuenten o no con una medida de protección y que se encuentren en riesgo de sufrir nuevos 

hechos de violencia por parte de su agresor o agresora, podrán contar con un lugar de refugio 

por un tiempo de hasta 30 días (1 mes). Este modelo de atención recibe mujeres víctimas 

remitidas directamente por los equipos de atención psicosocial y sociojurídicos de la 

Secretaría Distrital de la Mujer. 

 

En este lugar las mujeres acogidas podrán: (i) estabilizarse emocionalmente luego de la 

situación de violencia sufrida; (ii) activar sus redes de apoyo familiares y/o sociales; y (iii) 

recibir información sobre sus derechos, procedimientos y rutas de atención. Para cumplir con 

los propósitos anteriores, se ofrece a las mujeres el acompañamiento psico jurídico necesario 

para avanzar en la organización de sus planes de vida en un corto plazo. 

 

En consonancia con lo anterior, es necesario resaltar que no se considera como un criterio de 

no ingreso que las mujeres se encuentren trabajando, por el contrario, desde el equipo 

interdisciplinar se gestionan articulaciones con los empleadores de las mujeres con la 

finalidad de encontrar ajustes razonables bien sea en la modalidad de prestación de las 

labores, el horario o incluso el cambio de sede del trabajo cuando esto sea permitido.  

 

Ahora bien, en los casos en los que resulta completamente imposible que las mujeres puedan 

trabajar estando acogidas en Casa Refugio y ese sea el motivo por el que desistan del cupo o 

egresen de las Casas, la Secretaría Distrital de la Mujer pone a su disposición todas las 

Estrategias y equipos de atención, así por ejemplo se brinda información de la Línea Purpura 

Distrital, las Casas de Igualdad y Oportunidades para las Mujeres, las Casas de Justicia con 

ruta de atención Integral, la asesoría, orientación y representación de los equipos de la 

Estrategia de Justicia de Genero presentes en las Unidades de Reacción Inmediata, y, en los 

casos de mujeres con orientación sexual e identidad de género diversa se ofrecen los servicios 

de la Casa de Todas, entre otros dependiendo de las necesidades identificadas de cada mujer.  

 

En ese contexto, frente a las mujeres en riesgo de feminicidio que son protegidas en Casas 

Refugio, pero cumplen con el tiempo máximo de estancia y no tienen ingresos de ningún 

tipo, se resalta que en todos los modelos de atención se brinda un acompañamiento 

interdisciplinar a las mujeres acogidas con el fin de que al momento de su egreso cuenten 

con redes de apoyo familiares, sociales o institucionales consolidadas, asimismo en su 
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periodo de acogida se brinda el acompañamiento y preparación para la participación en 

procesos de vinculación laboral y se ofrecen cursos virtuales o presenciales a los que las 

mujeres pueden acceder para ampliar y fortalecer sus capacidades educativas y 

posteriormente laborales. 

 

En ese sentido, desde la Secretaría Distrital de la Mujer - Casas Refugio se realizan todos los 

esfuerzos necesarios para que una vez las mujeres acogidas hayan cumplido su periodo 

máximo de permanencia, puedan egresar de forma segura y no deban retornar con el agresor, 

salvo que esa sea su voluntad.  

 

Pregunta 14. ¿Cuál es herramienta que unifica el registro de casos de violencias contra 

las mujeres en el Distrito? ¿Qué entidad la administra? ¿Cada cuanto se actualiza? ¿Cuál 

es su principal fuente? 

 

Respuesta: 

 

En la implementación de Acuerdo 677 de 2021 “Por el cual se crea el Sistema Distrital de 

Registro e Información Integral de Violencia de Género - VIOLETA”, la Secretaría Distrital 

de la Mujer realizó mesas internas de trabajo con diferentes direcciones y áreas de la entidad 

en procura de establecer las acciones que permitieran contar con información de calidad 

alrededor de las violencias de las que son víctimas las mujeres que habitan en Bogotá.  

Teniendo en cuenta lo anterior, al interior de la Secretaría Distrital de la Mujer y de acuerdo 

con los establecido en el Decreto 428 de 2013,21 por el cual se establecen las funciones de la 

Dirección de Gestión del Conocimiento, dentro de las responsabilidades de dicha dirección 

se encuentran: “c) Dirigir la producción y el análisis de información que dé cuenta de las 

condiciones y posición de las mujeres en la ciudad, y g) Dirigir el diseño e implementación 

del Observatorio de Mujeres y Equidad de Género”, en ese sentido, se estableció la 

conveniencia de que el Observatorio se encargara del procesamiento, visualización  y análisis 

de la información que dé cuenta de las situaciones, posiciones y afectaciones de las mujeres 

que habitan en Bogotá, entre las temáticas analizadas en el marco del SISTEMA VIOLETA, 

se destacan: la violencia intrafamiliar; los delitos sexuales;  las lesiones personales; el 

asesinato de mujeres; los tipos de violencias y las afectaciones; las valoraciones por riesgo 

de feminicidio, entre otras. 

 

Así y para lograr la implementación del mencionado Sistema, desde el Observatorio de 

Mujeres y Equidad de Género se han diseñado un visualizador de información que permite 

 
21 Decreto 428 de 2013 “Por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaría Distrital de la Mujer, 

y se dictan otras disposiciones” 
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de forma libre y gratuita consultar información acerca de las violencias contra las Mujeres, a 

partir de fuentes como: Instituto Nacional de Medicina Legal, Sistema de Información 

Estadístico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policía Nacional-SIEDCO y 

las atenciones brindadas por la SDMujer.  

 

Desde la creación del Sistema Violeta se tomó como base la información del Observatorio 

de Violencia del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses-INMLCF y los 

datos generados de forma primaria por la Secretaría Distrital de la Mujer por medio de las 

atenciones que se realizan en los diferentes servicios. Sin embargo, dada la necesidad de 

oportunidad de la información, se hicieron acercamientos con entidades como la Policía 

Nacional, la Fiscalía General de la Nación, La Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia 

y Justicia, la Secretaría de Integración Social y la Secretaría Distrital de Salud.  

 

De esta manera se estableció el Grupo de trabajo para la atención de la violencia contra las 

mujeres y el riesgo de feminicidio en el Distrito Capital por medio de la Circular 028 del 15 

de diciembre del 202022. En este espacio, se establecieron compromisos para compartir 

información relevante, oportuna y constante sobre delitos de alto impacto y feminicidio de 

forma mensual.  

 

Sin embargo, por el momento debido a cambios y modificaciones en el sistema de registro 

de la Policía, SIEDCO y el cambio de administración distrital no se han recibido nuevas 

actualizaciones de información lo que implica retrasos en la publicación de la información 

de los últimos meses. Por lo que se están haciendo las gestiones pertinentes con las entidades 

para continuar con la publicación mensual de estos datos. 

 

Para la consulta del tablero de datos del “Sistema Violeta” lo puede hacer a través del 

siguiente link:  

 

https://omeg.sdmujer.gov.co/dataindicadores/index.html 

 

Pregunta 15. ¿Con qué rutas de atención y reacción inmediata ante eventuales necesidades 

de denuncias por VBG cuenta el Distrito? 

Respuesta: 

En cumplimiento de los estándares nacionales e internacionales en materia de sensibilización, 

prevención y sanción de todas las formas de violencia contra las mujeres, la Administración 

 
22 Lineamientos para el seguimiento territorial y distrital a mujeres en riesgo de feminicidio.  

https://omeg.sdmujer.gov.co/dataindicadores/index.html
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Distrital ha desarrollado diferentes acciones orientadas a la identificación de los diferentes 

tipos de violencias que afectan a las mujeres, así ́como las alternativas para la protección de 

sus derechos.  

 

Entre las acciones desarrolladas, se destaca el desarrollo y actualización de la Ruta única de 

atención a mujeres víctimas de violencias y en riesgo de feminicidio, como estrategia para 

prevenir la materialización del delito de feminicidio y cualquier expresión de violencia física, 

psicológica, sexual o económica contra las mujeres, que parte del reconocimiento de sus 

derechos como derechos humanos, informa a las ciudadanas sobre las entidades del orden 

nacional y distrital a las que pueden acudir en toda la ciudad para la garantía de sus derechos 

a información y orientación, atención en salud, acceso a la justicia y solicitud de medidas de 

atención y protección en caso de ser víctimas de violencias o si su vida e integridad están en 

riesgo, según lo consagrado en la Ley 1257 de 2008 y sus decretos reglamentarios.  

La referida ruta puede ser consultada en el siguiente enlace: 

https://rutadeatencion.sdmujer.gov.co/index.html 

 

Pregunta 16. ¿Cuáles son los espacios de articulación institucional para el seguimiento, 

atención y recepción de casos que tratan de VBG? 

Respuesta: 

Como se mencionó en la respuesta a la pregunta No. 5, la Secretaría Distrital de la Mujer, a 

través del SAAT, participa en el Grupo de género y prevención del feminicidio del Consejo 

Distrital de Seguridad, que es un escenario impulsado por la Alcaldía Mayor de Bogotá para 

dar respuesta oportuna a las situaciones de violencias de las mujeres en la ciudad y cuenta 

con la participación de la Fiscalía General de la Nación, el Instituto Nacional de Medicina 

Legal y Ciencias Forenses, la Policía Metropolitana de Bogotá y las Secretarías Distritales 

de Seguridad, Convivencia y Justicia, de Salud, de Integración Social y de la Mujer.  

Esta instancia promueve la coordinación entre los organismos nacionales y distritales de 

seguridad, justicia y protección para fortalecer las capacidades institucionales en materia de 

prevención y atención de las violencias contra las mujeres con énfasis en el riesgo de 

feminicidio. 

En el Grupo de género y prevención del feminicidio se tratan mensualmente, los avances del 

SAAT en el seguimiento a mujeres en riesgo de feminicidio remitidas por el INMLCF, a 

través de la presentación de avances en los seguimientos y la exposición de barreras 

https://rutadeatencion.sdmujer.gov.co/index.html
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institucionales relacionadas con el derecho de las mujeres a una vida libre de violencias, que 

pueden exacerbar el riesgo o materialización de los feminicidios; también en las sesiones del 

Grupo, de ser necesario, se tratan casos particulares con barreras para dar respuestas 

oportunas y rápidas a su situación.  

Algunas de las barreras en las que se concentran esfuerzos de superación son las siguientes: 

- Información incompleta, poco comprensible, sesgada o errada a las mujeres víctimas de 

violencias frente a sus derechos. 

- Omisión de competencias o fallas de las autoridades competentes para emitir y hacer 

seguimiento a las medidas de protección. 

- Incumplimiento del principio de no confrontación de las mujeres en riesgo de feminicidio 

con su presunto agresor en desarrollo de audiencias penales o administrativas en el 

proceso de acceso a la justicia. 

- Fallas en el proceso de arresto y de sanción de los presuntos agresores que incumplen las 

medidas de protección a favor de las mujeres en riesgo.  

- Desconocimiento o poco tratamiento a las situaciones en salud mental y emocional 

generadas a las mujeres por las violencias en su contra.  

 

Así mismo, en las sesiones del Grupo de género se presentan las cifras oficiales de asesinatos 

de mujeres en Bogotá, con el objetivo de analizar el delito y de esta manera, contribuir a su 

prevención. El SAAT implementa acciones articuladas con:  

• La Estrategia de Mujer y Género de la Policía Metropolitana de Bogotá para garantizar 

el cumplimiento de las medidas de protección de competencia de la Policía en los casos 

en los que se presenten inconsistencias y hacer seguimiento periódico territorial a todas 

las mujeres en riesgo de feminicidio con medidas de protección emitidas a su favor.  

 

• La oficina de Atención al Usuario, Intervención Temprana y Asignaciones de la 

Dirección Seccional Bogotá de la Fiscalía General de la Nación, para remitir alertas 

sobre las situaciones de riesgo a las que están expuestas las mujeres valoradas por el 

INMLCF o en posible riesgo del feminicidio, según las acciones de monitoreo y 

seguimiento de casos del SAAT.  

 

• La Subdirección para la Familia de la Secretaría Distrital de Integración Social para 

remitir alertas a las Comisarías de Familia sobre las situaciones de riesgo a las que están 

expuestas las mujeres valoradas por el INMLCF o en posible riesgo de feminicidio, según 

las acciones de monitoreo y seguimiento de casos del SAAT.  
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• El Subsistema de Vigilancia Epidemiológica de violencia intrafamiliar, maltrato infantil 

y violencia sexual (SIVIM) de la Secretaría Distrital de Salud, con el propósito de 

intercambiar datos de contacto de las ciudadanas en riesgo, y así corroborar u obtener 

información actualizada.  

 

Adicionalmente, a instancias del Grupo de género y prevención del feminicidio, se adoptó el 

“Lineamiento para el seguimiento territorial y distrital a mujeres en riesgo de muerte en 

Bogotá D.C.”, que tiene el objetivo de brindar directrices para la articulación entre los 

sectores de la Administración Distrital -central, descentralizado y localidades- y las 

instituciones y organismos del nivel nacional con competencias en materia de justicia, 

protección y garantías de seguridad para las mujeres en riesgo de feminicidio. 

El Lineamiento define que los Consejos Locales de Seguridad para las Mujeres tienen la 

responsabilidad de liderar técnicamente e integrar de manera armónica, el seguimiento de 

casos de mujeres en riesgo de feminicidio valoradas por el INMLCF en cada una de las 

localidades de la ciudad; en concordancia con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital 526 de 

2013 y la Resolución 318 de 2013 de la Secretaría Distrital de la Mujer.  

Para tratar los casos de mujeres en riesgo de feminicidio, las Mesas Técnicas de los 

Consejos Locales sesionan quincenal o mensualmente en cada una de las localidades, según 

el número de casos.  

La Secretaría Distrital de la Mujer, a través de las Enlaces locales del Sistema SOFIA 

convoca y lidera la preparación y el desarrollo de la agenda de las Mesas Técnicas de los 

Consejos Locales de Seguridad, y realiza el acta de cada sesión para el posterior seguimiento 

de los compromisos de cada una de las instituciones con competencias en el derecho de las 

mujeres a una vida libre de violencias. 

Las enlaces SOFIA tienen conocimiento de todos los casos de mujeres valoradas por el 

INMLCF en riesgo de violencia mortal, con el fin de gestionar con las entidades locales la 

superación de barreras y la vinculación de las mujeres a servicios y oferta institucionales en 

lo local, además de advertir y gestionar situaciones de alerta de cada caso. 

 

Pregunta 17. ¿Cuáles son las principales barreras que se han ubicado por parte de la 

institucionalidad para el acceso a la justicia de las víctimas y qué medidas se vienen 

implementando para combatirlas?  
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Respuesta: 

La Secretaría Distrital de la Mujer, de conformidad con la misionalidad y funciones asignadas 

por el Acuerdo Distrital 490 de 201223 y el Decreto Distrital No. 428 de 201324, y a través de 

los aportes realizados por equipos de atención psicosocial y orientación y asesoría jurídica 

de la Dirección de Eliminación de Violencias contras las Mujeres y Acceso a la Justicia, ha 

evidenciado que persisten barreras institucionales en torno a los componentes de prevención, 

protección, atención y acceso a la justicia que limitan la garantía del derecho de las mujeres 

a una vida libre de violencias. A continuación, se describen dichas barreras: 

1. Barreras en torno a la prevención de las violencias contra las mujeres: el derecho a 

la información. 

Una de las acciones más importantes en el marco de la prevención de las violencias contra 

las mujeres, a cargo del Estado, es suministrar “información y asesoramiento a mujeres 

víctimas de violencia adecuada a su situación personal, sobre los servicios disponibles, las 

entidades encargadas de la prestación de dichos servicios, los procedimientos legales 

pertinentes y las medidas de reparación existentes”25. Adicionalmente, las mujeres víctimas 

de violencias tiene derecho a “recibir información clara, completa, veraz y oportuna en 

relación con sus derechos y con los mecanismos y procedimientos”26. Sin embargo, en la 

práctica no se lleva a cabo en las condiciones establecidas en el marco normativo, 

presentándose las siguientes barreras: 

a) Algunas-os servidoras y servidores públicos en algunos casos pueden brindar 

información incompleta, sesgada y/o errada a las mujeres víctimas de violencias frente a 

sus derechos, limitando la toma de decisiones, así como el ejercicio de exigibilidad, 

llevándolas incluso a desistir del acercamiento a las instituciones, antes de haber 

solicitado algunas de las medidas para garantizar su vida e integridad. 

 

Las causas de esta barrera son múltiples, sin embargo, las identificadas por los equipos 

de atención son principalmente: i) la persistencia de prejuicios e imaginarios que 

 
23 Acuerdo Distrital No. 490 de 2012 “Por el cual se crean el sector administrativo mujeres y la Secretaría Distrital de la 
Mujer y se expiden otras disposiciones”, Concejo de Bogotá, D.C. 
24 Decreto Distrital No. 428 de 2013 “Por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaría Distrital de la 

Mujer, y se dictan otras disposiciones”, Alcaldía Mayor de Bogotá, D.C. 
25 Artículo 20 de la Ley 1257 de 2008 "Por la cual se dictan normas de sensibilización, prevención y sanción de formas de 
violencia y discriminación contra las mujeres, se reforman los Códigos Penal, de Procedimiento Penal, la Ley 294 de 1996 
y se dictan otras disposiciones", Congreso de Colombia. 
26 Artículo 8 de la Ley 1257 de 2008. 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=6388#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=5387#0
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justifican y naturalizan las violencias contra las mujeres y ii) el desconocimiento de la 

ley 1257 de 2008. 

 

b) En algunos casos, las-os servidoras-es públicos pueden proporcionar información poco 

comprensible para las mujeres víctimas de violencias. Esta barrera se puede relacionar 

con la falta de preparación del personal a cargo de atender a la ciudadanía frente a 

estrategias de comunicación efectiva, que partan del reconocimiento de las diversidades 

y favorezcan la comprensión tanto de los derechos como de los mecanismos existentes 

para su exigibilidad. 

Ante estas barreras, la Secretaría Distrital de la Mujer elaboró la Guía técnica para la 

formación de servidoras y servidores sobre el derecho de las mujeres a una vida libre 

de violencia. 

 

2. Barreras en torno a la protección de las mujeres víctimas de violencias: otorgamiento 

y seguimiento a las medidas de protección. 

Las mujeres víctimas de violencias tienen derecho a acceder a mecanismos para la protección 

de su vida e integridad y la de sus hijos e hijas27 que deben ser garantizados por el Estado. 

En este sentido, las comisarías de familia, para casos de violencias en el ámbito familiar, y 

los juzgados de control de garantías, para casos de violencias conocidos por la Fiscalía 

General de la Nación, independientemente del ámbito de ocurrencia de los hechos, son las 

autoridades responsables de la emisión de las medidas de protección. 

No obstante, algunas veces se pueden presentar barreras institucionales frente a la emisión o 

implementación de las medidas de protección, situación que no sólo limita el ejercicio de un 

derecho, sino que además expone a las mujeres a enfrentarse a hechos de violencias en su 

contra. 

Las barreras identificadas por las profesionales de los equipos de atención frente a la 

protección de las mujeres víctimas de violencias, son las siguientes: 

a) Se omite la competencia para emitir medidas de protección. Algunas servidoras y 

servidores a cargo de la emisión de medidas de protección, tanto provisionales como 

definitivas, en algunos casos omiten su competencia, exponiendo a las mujeres y a sus 

hijos e hijas situaciones de violencia que ponen en riesgo su vida e integridad personal; 

particularmente en casos en los que son hechos constituyen violencia psicológica, 

económica o patrimonial, o se presentan en contextos diferentes al familiar y de las 

relaciones de pareja o expareja. 

 
27 Artículo 8 Ley 1257 de 2008. 
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La omisión de las competencias en la emisión de las medidas de protección se relaciona 

con el desconocimiento de las responsabilidades institucionales, de la ruta única de 

atención a mujeres víctimas de violencias y en riesgo de feminicidio, y del marco 

normativo para el abordaje de las violencias contra las mujeres. 

 

b) Se omiten de forma restringida e inadecuada algunas de las medidas de protección 

existentes. La ley 1257 de 2008 contempla en sus artículos 17 y 18, un grupo de medidas 

de protección para mujeres víctimas de violencias tanto en el ámbito familiar, como fuera 

del mismo; sin embargo, en la práctica, las autoridades competentes limitan la emisión 

de las diferentes medidas, como “ordenar al agresor el desalojo de la casa de habitación 

que comparte con la víctima, cuando su presencia constituye una amenaza para la vida, 

la integridad física o la salud de cualquiera de los miembros de la familia”28, así como de 

la omisión de la facultad de emitir “cualquier otra medida necesaria para el cumplimiento 

de los objetivos” de la Ley 1257 de 2008. 

 

Adicionalmente, las medidas de protección otorgadas no corresponden, en algunos casos, 

con el contexto y el riesgo de las mujeres víctimas de violencias. 

c) Se incumple del principio de no confrontación con el agresor. La ley 1257 de 2008 señala 

que las mujeres víctimas de violencias tienen derecho “a decidir voluntariamente si 

puede ser confrontada con el agresor en cualquiera de los espacios de atención y en los 

procedimientos administrativos, judiciales o de otro tipo”29, sin embargo, cuando las 

mujeres deciden no serlo, este derecho algunas veces no es respetado por ciertas 

autoridades competentes. 

Debido a esta mala práctica, las mujeres se ven expuestas a nuevos ataques en su contra, 

tanto por parte del agresor como de sus círculos cercanos y pueden tomar la decisión de 

desistir de los procesos que han emprendido, debido a la carga emocional que les implica 

y, por supuesto, a los riesgos para su seguridad e integridad. 

d) No se realiza seguimiento al cumplimiento de las medidas de protección. Hacer 

seguimiento al cumplimiento y efectividad de las medidas de protección otorgadas es 

indispensable, en el marco de la protección a mujeres víctimas de violencias, pues permite 

a las autoridades competentes determinar si se han restablecido los derechos o si las 

violencias continúan y, en este sentido, si existen riesgos para la vida e integridad de las 

 
28 Artículo 17 de la Ley 1257 de 2008. 
29 Artículo 8 de la Ley 1257 de 2008.  
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mujeres. Por este motivo, cuando no se realiza el seguimiento al cumplimiento de las 

medidas de protección por parte de las autoridades competentes constituye un obstáculo, 

que deriva en la exposición de las mujeres. 

3. Barreras en torno a la atención en salud para mujeres víctimas de violencias. 

Las violencias contra las mujeres son un problema de salud pública, por lo que el papel del 

sector salud resulta fundamental en la atención de las mujeres víctimas de violencias. Sin 

embargo, persisten barreras como: 

a) Se abordan exclusivamente las afectaciones físicas generadas por las violencias contra 

las mujeres, desconociendo otras dimensiones relevantes para el bienestar, como la salud 

mental, sexual y reproductiva. 

 

b) Algunas veces se desconocen los protocolos específicos para la atención a mujeres 

víctimas de violencias, por lo que la atención que brindan resulta siendo limitada e 

inapropiada. 

De forma particular, se omiten competencias cuyo incumplimiento afecta de forma 

desproporcionada a las mujeres víctimas de diferentes tipos de violencias, 

particularmente a las víctimas de violencia sexual, en cuya atención se siguen pasando 

por alto procedimientos como la práctica de exámenes para detectar enfermedades de 

transmisión sexual, el suministro de anticoncepción de emergencia o la realización de la 

prueba de embarazo, o las víctimas de ataques con agentes químicos. 

c) Se omite la competencia de denuncia al sistema judicial. De acuerdo con la Constitución 

Política, el Código de Procedimiento Penal y otras normas relacionadas, todas las 

personas tienen la obligación de colaborar con la correcta administración de justicia y, 

con este propósito, denunciar los delitos de cuya ocurrencia tengan conocimiento. 

Adicionalmente, servidoras y servidores públicos, en tanto representantes del Estado, 

tienen la obligación de iniciar las investigaciones correspondientes, en caso tal de que 

tengan competencia, o de informar a la autoridad competente. 

 

En este mismo sentido, el Código de Procedimiento Penal señala que “quien, en hospital, 

puesto de salud, clínica, consultorio médico u otro establecimiento similar, público o 

particular, reciba o dé entrada a persona a la cual se le hubiese ocasionado daño en el 

cuerpo o en la salud, dará aviso inmediatamente a la dependencia de policía judicial que 

le sea más próxima o, en su defecto, a la primera autoridad del lugar”30, sin embargo, 

 
30 Artículo 67 de la Ley 906 de 2004 “Por la que se expide el Código de Procedimiento Penal”. 
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en la práctica esto no ocurre y el sector salud no está aportando información que favorezca 

la garantía de los derechos de las mujeres víctimas a la protección y el acceso a la justicia. 

4. Barreras en torno al acceso a la justicia de las mujeres víctimas de violencias.  

La ley 1257 de 2008 hace referencia a este derecho, señalando que las mujeres víctimas de 

violencias tienen derecho a i. acceder a la verdad, justicia, reparación y garantías de no 

repetición frente a los hechos de violencia y ii. recibir orientación, asesoría jurídica y 

asistencia técnica legal gratuita; y, en este sentido, las entidades tienen la competencia de 

garantizarlo, sin embargo, persisten múltiples dificultades al respecto como: 

a) Se incumple el principio de debida diligencia. De forma específica, en el marco de la 

garantía del derecho de las mujeres víctimas de violencias al acceso a la justicia, algunas 

veces las autoridades judiciales no garantizan recursos judiciales idóneos y efectivos que 

favorezcan la sanción de las violencias contra las mujeres y la reparación de las víctimas. 

 

b) En algunas oportunidades, no se recepcionan las denuncias por hechos de violencia contra 

las mujeres, señalando que están por fuera de los tiempos, no cuentan con competencias, 

e incluso, que los hechos a denunciar no constituyen un delito. 

 

c) En algunos casos no se efectúan procedimientos rigurosos para la recolección de material 

probatorio en casos de violencias contra las mujeres. 

 

Al respecto, la Secretaría Distrital de la Mujer, ha desarrollado entre otras la Estrategia 

intersectorial para la prevención y atención a víctimas de violencia basada en género con 

énfasis en violencia sexual y feminicidio, a través de la cual se fortalece la atención 

interinstitucional que se brinda a las mujeres víctimas de violencias con énfasis en violencia 

sexual, riesgo, tentativa y consumación de feminicidio, mejorando la activación de la Ruta 

única de Atención y procurando la garantía de sus derechos a recibir orientación e 

información, a recibir atención integral en salud, a acceder a medidas de protección y a 

acceder a la justicia,  mediante acciones de acompañamiento socio jurídico. 

La estrategia se enmarca en dos ejes, por un lado, el fortalecimiento al personal de salud 

en temas relacionados con violencias contra las mujeres contribuyendo en la  cualificación 

de la actuación oportuna e integral del sector salud, la mejora de los mecanismos de 

coordinación y derivación de los casos y la optimización del proceso de activación de las 

rutas de acceso a la justicia y mecanismos de protección a mujeres víctimas de violencias 
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desde el sector salud, en el marco de sus competencias; y por el otro, la atención a mujeres 

víctimas de violencias que acuden a los servicios de salud buscando atención por estos 

hechos o que durante su atención en los servicios de salud se identifica que están siento 

víctimas de violencias, a través de la orientación y asesoría socio jurídica especializada para 

contribuir a la eliminación de barreras de acceso a la justicia.  

Adicionalmente, y con el fin de garantizar el acceso a la justicia de las mujeres víctimas de 

violencias, la Secretaría Distrital de la Mujer y la Personería de Bogotá, D. C. firmaron en 

julio de 2021 un acuerdo de voluntades para la cooperación interinstitucional, en virtud 

de cual se ha contribuido al fortalecimiento de la articulación interinstitucional entre ambas 

entidades, la implementación de acciones conjuntas que han contribuido en la eliminación de 

barreras para acceder, entre otras, a la administración de justicia en un plazo razonable, en la 

participación e intervención en las distintas acciones judiciales y administrativas que se 

adelantan en el marco de los procesos judiciales y administrativos, y en el fortalecimiento de 

la respuesta de las entidades competentes para garantizar y restablecer sus derechos, en 

concordancia con el propósito de prevenir y atender las violencias contra las mujeres en el 

Distrito Capital. 

 

Aunado a lo anerior, la Secretaría Distrital de la Mujer a traves de la Subsecretaría de 

Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades, en el marco de la Estrategia Justicia de 

Género, ha identificado que las principales barreras están asociadas a la ausencia de enfoque 

de género y derechos de las mujeres en algunas-os servidores que reciben las denuncias, y en 

las y los fiscales que conocen de delitos asociados a violencia de género (VIF, lesiones, 

feminicidio, violencia sexual, acoso sexual, tortura, etc.), impactando de manera importante 

el conocimiento de los casos, la recolección de evidencias, la gestión de medidas de 

protección, medidas de aseguramiento, órdenes de captura, identificación de los hechos 

jurídicamente relevantes y generación de órdenes a policía judicial para el abordaje oportuno 

y diligente de hechos que revisten característica de delito, asociados a violencia contra las 

mujeres.  

Otro aspecto importante es la ausencia de acatamiento al interior de la Fiscalía de las 

Directivas internas para el desarrollo de las investigaciones alrededor de los punibles de VIF, 

feminicidio y violencia sexual (Directiva 0004 de 2023, Directiva 0001 de 2021, y protocolo 

de investigación de violencia sexual). 
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De igual manera, se ha identificado algunas veces, ausencia de aplicación del formato de 

identificación del riesgo desde la recepción de la denuncia en casos de violencia contra las 

mujeres. Por lo que es imprescindible aplicar en todos estos casos el Protocolo para la 

identificación y activación de la ruta de riesgo, a través del Formato de identificación del 

riesgo en los casos de VIF, sexual y de género en la mujer (FIR), ya que, es la herramienta 

idónea y al alcance de la Fiscalía para generar estrategias inmediatas para proteger a la 

víctima e incluso a detener al agresor. 

Otra barrera está asociada a la demora injustificada en el desarrollo de las investigaciones 

penales que permitan efectivizar la respuesta a las víctimas, sobre todo, en los casos de 

violencia intrafamiliar, o daño en bien ajeno. Estos casos, al estar ausentes de análisis en 

contexto, omitir la identificación de las relaciones de poder, subordinación, ciclos de 

violencia y aplicación la perspectiva de género, han devenido en subestimación del riesgo y 

en respuestas tardías, cuando ya el perjuicio irremediable se ha materializado. 

La persistencia de prejuicios y estereotipos de género en algunas-os funcionarias-os que 

reciben las denuncias y en los titulares de la acción penal, ha conllevado a órdenes de archivo 

al determinar la ausencia de tipicidad o procesos que no reúnen los elementos suficientes 

para configurar las conductas punibles o llevarlos a juicio, no porque no existan elementos 

probatorios sino porque no se solicitan.  

Finalmente, se ha observado que, pese a la existencia de herramientas como la prueba 

anticipada, la prueba de referencia o el testimonio adjunto hace falta en la Fiscalía el 

fortalecimiento en el uso de éstas, conduciendo a que los procesos culminen en absolución 

ante el desistimiento o retractación de las víctimas, que en su desarrollo pueden estar insertas 

en ciclos de violencia, intimidación, coacción o dependencias de distinto orden frente al 

agresor.  

Pregunta 18. ¿Qué mecanismos se vienen pensando desarrollar para facilitar la denuncia 

y el acompañamiento jurídico de mujeres y mujeres trans víctimas de VBG?  

 

Respuesta: 

La Secretaría Distrital de la Mujer no es competente para la recepción y trámite de denuncias 

por hechos de violencias basadas en género. La recepción de denuncias por hechos de 

violencia contra las mujeres es competencia principal de la Fiscalía General de la Nación, 

entidad que, en el marco de las funciones asignadas por la Constitución Política de Colombia, 

“está obligada a adelantar el ejercicio de la acción penal y realizar la investigación de los 
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hechos que revistan las características de un delito que lleguen a su conocimiento por medio 

de denuncia, petición especial, querella o de oficio, siempre y cuando medien suficientes 

motivos y circunstancias fácticas que indiquen la posible existencia del mismo”31. 

No obstante, de acuerdo con la función de “Brindar atención y asesoría oportuna a las 

mujeres que sean objeto de cualquier tipo de discriminación y/o violencia en orden a 

restablecer los derechos vulnerados” asignada a esta Secretaría, se mantendrán y 

fortalecerán los equipos y/o estrategias que brindan orientación y asesoría jurídica directa y 

especializada a las mujeres víctimas de violencias y en riesgo de feminicidio, sobre la 

garantía, exigibilidad y restablecimiento de sus derechos. 

Asimismo, se continuará reforzando en cada una de las profesionales que brindan dicha 

atención su deber de debida diligencia y principio de oficiosidad para que pongan en 

conocimiento y denuncien ante la autoridad competente los hechos de violencias contra las 

mujeres cometidos en razón de su género, sin que se exija que la víctima acuda a denunciar, 

con el fin de que las autoridades adelanten todas las acciones requeridas para garantizar la 

protección y acceso a la justicia actuando de oficio para prevenir, investigar y sancionar dicha 

violencia en razón del género, todo ello en concordancia con las disposiciones del art. 67 y 

Par., art. 74 de la Ley 906 de 2004 (Código de Procedimiento Penal); Par. 3 art. 17 Ley 

1257/2008, Par. art. 3 Ley 1542/2012 y art. 8 Ley 1761/2015 y las Sentencias C-022 de 2015, 

T-015 de 2015, T-184/2017 y T-311 de 2018. 

Aunado a lo anteriro, la Secretaría Distrital de la Mujer a traves de la Subsecretaría de 

Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades, con el fin de facilitar el proceso de 

denuncia y el acompañamiento jurídico de las mujeres víctimas de violencias, se ha pensado 

en la continuidad de los equipos interdisciplinares en las cinco URI priorizadas (Engativá, 

Ciudad Bolívar, Kennedy, Puente Aranda y Bosa Campo Verde), con el propósito fortalecer 

la activación de ruta, incidir en la inclusión de la perspectiva de género y enfoques 

diferenciales, derivar las articulaciones pertinentes para la protección de las mujeres 

(activación de ruta en Comisaría de Familia, medidas de protección ante jueces de control de 

garantías, ingreso a casa refugio, apoyos policivos, etc.), y brindar la asistencia técnico legal 

especializada a las mujeres desde el primer momento de acceso a la justicia incluyendo la 

representación jurídica especializada.   

Adicionalmente, se cuenta con equipos interdisciplinares que brindan acompañamiento y 

atención a las mujeres desde el primer momento que acuden a denunciar, tal es el caso de los 

 
31 Artículo 250 de la Constitución Política. 
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puntos de atención del Capiv, Caivas32, y Casas de Justicia con Ruta Integral (Bosa Campo 

Verde, Ciudad Bolívar, Suba Ciudad Jardín, Barrios Unidos, San Cristóbal, Fontibón y 

Kennedy). En estos espacios se brinda a las mujeres víctimas de violencias atención jurídica, 

psicosocial, seguimiento a sus casos, con especial énfasis a casos en riesgo de feminicidio y 

representación jurídica, además, pueden denunciar en la Fiscalía, Comisaría de Familia, 

acudir a Medicina Legal y a los servicios del ICBF. Por lo que se ha pensado la continuidad 

de los convenios interinstitucionales tanto con la Secretaría de Seguridad para el caso de las 

Casas de Justicia, como el Convenio No. 009 de 2019 con la Fiscalía General de la Nación 

para “brindar apoyo y atención inmediata a las mujeres víctimas de delitos que acudan al 

Capiv y al Caivas”. 

Sumado a la anterior también se ha planeado continuar el trabajo articulado con la 

Vicefiscalía y el Ministerio Público delegado en Penal, en aras de solventar barreras de 

manera oportuna que identifican los equipos de atención y de litigio de la SDM, con especial 

atención en los casos que presentan riesgo de feminicidio. La experiencia del año 2023 

mostró resultados positivos en el impulso procesal y remoción de barreras en etapa de 

indagación e investigación. 

La interdisciplinariedad de los equipos del Capiv, Caivas, los de Casas de Justicia con Ruta 

Integral y de las URI ha permitido un abordaje integrado de los casos, favoreciendo la 

adherencia de las mujeres en los procedimientos legales establecidos, así como el 

fortalecimiento del acompañamiento psicosocial, el aumento de los seguimientos y casos 

representados en estrados judiciales. Lo anterior ha significado atención oportuna a todas las 

mujeres remitidas por los receptores de denuncia y demás instituciones que operan la ruta de 

atención, sin que se genere listas de espera, ofreciendo la atención presencial y remota, 

flexibilizando los canales de atención. Por lo que es un modelo de atención que continuará 

liderando los escenarios de la atención en la entidad. 

Cabe destacar que la interdisciplinariedad ha contribuido a integrar los saberes jurídicos y 

psicosociales, responder adecuadamente a contextos de las víctimas y mantener su decisión 

(informada) en el desarrollo de las rutas de atención en justicia y protección, permitiendo 

tanto la adherencia y el fortalecimiento de la articulación interinstitucional. Estas acciones se 

han visto expresadas en la derivación mutua de casos, la recepción oportuna, el seguimiento, 

las barras académicas y la gestión de barreras en tiempo real. 

 
32 Si bien las abogadas del Capiv y del Caivas no acuden directamente a las audiencias, si realizan preparación para las 

mismas, documentan los casos y los escalonan para solicitar la representación ante el Comité Técnico de Representación 
Jurídica. 
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Pregunta 19. ¿Cuál ha sido el impacto o resultado que se ha evaluado con la implementar 

de estas medidas?-sic-  

Respuesta: 

La experiencia en las URI de Bogotá33 ha mostrado una experiencia positiva en el 

acompañamiento de los casos y en el fortalecimiento en la adherencia de las mujeres a los 

procesos judiciales que se inician y planes de acompañamiento, razón por la cual se considera 

necesario continuar con la articulación institucional y materialización de esta alianza 

institucional a través de un convenio interinstitucional con la Fiscalía General de la Nación 

que permita a la SDM tener equipos interdisciplinarios de atención en todas las URI de 

Bogotá. 

La articulación con la Fiscalía-Vicefiscalía ha permitido la realización de mesas técnicas con 

el equipo de género al interior de la Fiscalía para el estudio y diseño de estrategias jurídicas 

desde la perspectiva de género, las cuales han conllevado al impulso de los procesos penales, 

eliminación de barreras y generación de órdenes a policía judicial con fines de obtención de 

elementos para captura y medidas de aseguramiento.  

La articulación con el Ministerio Público (Procuraduría y Personería) ha derivado en la 

constitución de agencias especiales y vigilancias que han permitido el respeto a las garantías 

procesales de las víctimas indirectas y sobrevivientes en los procesos penales, además, de 

permitir el liderazgo o coadyuvancia en la solicitud de medidas de aseguramiento y 

protección a favor de las víctimas.  

Asimismo, a través del acompañamiento brindado por los equipos y/o estrategias de atención 

no sólo se ha reforzado la presencialidad en espacios institucionales como el CAPIV, 

CAIVAS, URIS, Casas de Justicia y Hospitales, entre otros, sino que adicionalmente se ha 

logrado acercar los servicios a las mujeres aumentando la atención.  

 

Pregunta 20. ¿Hay un registro en tiempo real para reportar los casos de feminicidio? De 

no existir ¿esta nueva administración se proyecta en la creación e implementación de un 

instrumento que unifique los registros de las autoridades en tiempo real alrededor de los 

casos de feminicidios? Esto en el entendido que el OMEG tarda en actualizar su 

información.  

 

Respuesta: 

 
33 Información reportada por la Subsecretaría de Fortalecimiento de Capacidades y Oportunidades 
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En el año 2020 se creó el Grupo de Trabajo para Atención de la Violencia contra las Mujeres 

y el Riesgo de Feminicidio en el Distrito Capital, integrado por las Secretarías Distritales de 

Seguridad, Convivencia y Justicia, Mujer, Salud, Integración Social, Fiscalía General de la 

Nación, Policía Metropolitana de Bogotá e Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias 

Forenses. Para mayor ilustración, se anexa la Circular 028 de 2020 expedida por la Secretaría 

de Seguridad. 

 

En el marco de este grupo de trabajo, la Fiscalía General de la Nación ha reportado 

mensualmente el número de casos tipificados como feminicidio y como feminicidio agravado 

y el de asesinatos (homicidios) de mujeres, así como información sobre estos casos aportada 

por la Policía Nacional.  

 

Estos registros administrativos son la única fuente en la que se apoya la SDMujer para el 

análisis y la elaboración de documentos relacionados con el feminicidio, por tratarse de las 

fuentes oficiales idóneas, y no puede dar cuenta de cifras publicadas por ONG u otras 

instituciones no oficiales, que en sus metodologías de cálculos no utilizan las herramientas 

técnicas oficiales y no están articuladas con las fuentes definidas por el Estado para este fin, 

máximo cuando todo asesinato de mujeres es tratado como feminicidio. La última 

actualización realizada por la Fiscalía General de la Nación fue en noviembre de 2023. 

 

Preguntas 21, 22, 23 y 24. ¿Cuáles son las acciones NUEVAS que el Distrito va a 

implementar en este periodo 2024-2027 para prevenir y atender los casos de violencia y 

feminicidio?; 22.- ¿Cuáles son las medidas a fortalecer en este periodo 2024-2027 para 

prevenir y atender los casos de violencia y feminicidio?; 23.- Dentro del Plan de Desarrollo 

Distrital 2024-2027 ¿Cuáles son las metas relacionadas con la prevención y atención a las 

violencias contra las mujeres y mujeres trans?; 24.-¿Qué porcentaje del presupuesto 

Distrital se destinará para prevenir y atender las violencias contra las mujeres y mujeres 

trans en la ciudad?  
 
Respuesta: 

 
La Secretaría Distrital de la Mujer a traves de la Subsecretaría de Fortalecimiento de 

Capacidades y Oportunidades, ha considerado necesario fortalecer a nivel de estrategias para 

efectivizar la atención a las víctimas que acuden a los puntos de atención de la SDM, las 

siguientes acciones: 
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1. Atender y mitigar con acciones concretas el riesgo de feminicidio, a través de la gestión 

en oportunidad de las medidas de protección tanto en el contexto familiar ante Comisarías de 

Familia, como por fuera del mismo, ante los Jueces de Control de Garantías. 

 2. Gestionar en todos los casos de violencia de género contra las mujeres que lleguen a los 

espacios del Capiv, Caivas y de URI la valoración de riesgo de feminicidio a través del 

Formato de identificación del riesgo en los casos de VIF, sexual y de género en la mujer 

(FIR), o con el instrumento de valoración de riesgo del Instituto Nacional de Medicina Legal. 

En aras de atender el riesgo con las medidas necesarias a partir de la detección temprana del 

riesgo. 

3. Articular con el Capiv la atención socio-jurídica y psicosocial de las mujeres víctimas de 

violencia de género que lleguen a denunciar a las URI de Usaquén y Paloquemao, a través 

de un enlace institucional entre la SDM y la Fiscalía, buscando garantizar los derechos de las 

víctimas desde el enfoque de derechos, interseccional, diferencial y de género, desde el 

mismo momento de identificación de los hechos jurídicamente relevantes, y en todo caso 

diseñando la mejor estrategia para mitigar el riesgo de ejecución de nuevas violencias. 

4. Fortalecer la asesoría jurídica y psicosocial a las mujeres víctimas de violencias para 

mejorar su adherencia a la ruta en CAF, URI y Casas de Justicia con una meta de 5 URI, 

CAF y 8 casas de justicia con atención jurídica y psicosocial para mujeres víctimas de 

violencia en razón del género. 

Frente a las medidas a fortalecer están asociadas a: 

• Articulación institucional con las Comisarías de Familia. 

• Enlace institucional con la policía en la materialización de las medidas de protección. 

• Enlace y articulación con las nuevas coordinaciones de Fiscalía en las distintas 

unidades de investigación (Vida, VIF, feminicidio, integridad personal, seguridad, 

sexual, etc.), con el fin de garantizar la investigación judicial desde la perspectiva de 

género, análisis contextuados y aplicación de herramientas como la prueba 

anticipada, de referencia y testimonio adjunto. 

• Mesas de trabajo con la unidad de VIF, de Vida-feminicidio, y violencia sexual. 

• Fortalecimiento de las capacidades del personal que recibe denuncia, sobre todo en 

la aplicación del FIR. 

• Acciones de sensibilización conjunta entre la Fiscalía y la SDM en función de 

remover prejuicio y estereotipos alrededor de la violencia de género, y aplicación de 

estándares frente a la protección de derechos de las mujeres víctimas de violencias.  
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No obstante, a lo anterior, en cuanto a otras acciones que la Entidad implementará en el 

periodo 2024-2027 para prevenir y atender los casos de violencia y feminicidio, se informa 

que de acuerdo con los cronogramas definidos por la Secretaría Distrital de Planeación 

mediante la Circular 003 de 2024 “Lineamientos básicos para la formulación y adopción del 

Plan de Desarrollo Económico, Social y Ambiental y de Obras Públicas de Bogotá D.C. 

2024-2027”, en donde se identifican los principales hitos para la construcción del nuevo Plan 

de Desarrollo Distrital-PDD, la administración distrital se encuentra adelantando las mesas 

de trabajo de acuerdo con el cronograma establecido en la Circular, por lo que, según el acto 

administrativo mencionado, solo hasta el 28 de febrero de 2024 se contará con la primera 

versión del PDD, la cual será presentada ante toda la ciudadanía y ante el Consejo Territorial 

de Planeación Distrital para iniciar el proceso de revisión durante el mes de marzo 2024. ”, 

Por lo que actualmente aún se encuentra en ejecución lo definido en el PDD 2020 – 2024 

“Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogotá del Siglo XXI”, que está vigente 

hasta junio de 202434.  
 
De acuerdo con lo expuesto, la Secretaría Distrital de la Mujer espera haber dado respuesta 

a los interrogantes planteados, según las competencias asignadas y queda atenta a brindar 

cualquier información adicional frente al tema sometido a consideración. 

 

Cordialmente,  

 

 

Laura Tami Leal 

Secretaria Distrital de la Mujer 
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34 Información reportada por la Oficina Asesora de Planeación y la Dirección de Eliminación de Violencias contra las 
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